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1.3 Koulutuksen arviointi ja kehittaminen

- HEI's self-assessment

Tietoon perustuva koulutuksen arviointi ja kehittaminen

Koulutuksen tavoitteita ja kehittamistoimenpiteita seka laatua ja vaikuttavuutta arvioidaan
saanndllisesti yliopistotasolla koulutusneuvostossa ja seurataan konsistorissa. Kehittamisen ja
laadunhallinnan operatiivista toteuttamista ja tukipalveluiden kohdentamista varmistavat
tiedekuntia yhdistavat koulutuksen ja tohtorikoulutuksen koordinaatioryhmat. Kansainvalisen
koulutuksen erityiskysymyksia tarkastelee kansainvalisen tutkintokoulutuksen tyéryhma.

Tiedekunnat ja tutkinto-ohjelmat arvioivat koulutustehtavansa onnistumista saanndllisesti osana
vuosisuunnittelua. Samassa yhteydessa tarkastellaan opetusresursseja, maarallisia tavoitteita
seka pedagogisia ratkaisuja ja oppimisymparistdjen kehittamistarpeita.

Koulutuksen kehittaminen tiedekunta- ja tutkinto-ohjelmatasolla perustuu ulkoiseen ja sisaiseen
palaute-, seuranta- ja ennakointitietoon, viimeisimpaan tutkimustietoon seka alakohtaisiin
kehittamistavoitteisiin. Tiedekunnat ennakoivat toimintaympariston muutoksia, osallistuvat
kansallisiin ja kansainvalisiin alakohtaisiin ja korkeakoulujen valisiin yhteistydhankkeisiin seka
yliopistotasoisiin kehittamishankkeisiin ja pilotteihin, toimivat alojensa verkostoissa seka
toteuttavat omia kehittamishankkeita. Jokainen tiedekunta on kuvannut palautteen kasittelyn ja
hyddyntamisen tapansa.

Palautetietoa hyddynnetaan erityisesti opetussuunnitelmatydssa ja opetuksen kehittamisessa
seka opiskelun sujuvuuden ja opiskelijahyvinvoinnin tilan tarkastelussa, ohjauksen
kehittamisessa, opiskelijavalintojen toteutumisen arvioinnissa ja palveluiden kehittamisessa.
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Palautetietoa keratdaan monipuolisesti, mutta sen analysoinnissa ja hyddyntamisessa on
parannettavaa.

Koulutuksen raportointia ja seuranta- ja palautetiedon hyddyntamista viedaan eteenpain
yliopiston tiedolla johtamisen hankkeessa. Koulutustiedon hallintamallia seka raportointia
ohjauksen ja koulutuksen kehittamisen tarpeisiin kehitetaan edelleen. Tiedolla johtamista
kehitetaan myos kansainvalisen yhteistyokumppanin EABin kanssa, joka tarjoaa laajaa
benchmarkkausta koulutuksen kehittamiseen.

Tutkinto-ohjelmaportfoliota tarkastellaan koulutusten perustamis- ja lakkauttamisehdotusten
yhteydessa seka opetussuunnitelmatydssa. Englanninkieliset tutkinto-ohjelmat, tohtoriohjelmat ja
jatkuva oppiminen tulee jatkossa kytkea entista tiivimmin osaksi kokonaistarkastelua. Yliopiston
ensimmaisen tutkimuksen ulkoisen arvioinnin (TAU RAE 2022) suosituksesta tiedekunnissa
kaynnistetaan tohtoriohjelmien maaran tarkastelu osana vuoden 2023 toimintasuunnitelmia.

Tutkintokoulutuksen kehittavat arvioinnit 2020-2022 ovat liittyneet kansainvalisten opiskelijoiden
rekrytointiin, tutkimuksen ja opetuksen yhteyteen, monialaisuuteen, opintosuunnitelman
ohjaukseen seka koulutustoiminnan onnistumiseen kokonaisuutena. Tavoiteajassa valmistumisen
tukemiseksi toteutettiin laaja tutkinto-ohjelmatason kehittava arviointi.

Tunnistettuja hyvia kdytantdja jaetaan mm. opetussuunnitelmatyon yhteisissa tilaisuuksissa, TLC-
verkoston kautta seka myontamalld vuosittain hyvan opetuksen ja opetuksen kehittamisen
palkinto. Yhteiskehittdminen ja yhteisopettajuus on tunnistettu hyviksi toimintavoiksi.
Kasvatustieteiden ja kulttuurin tiedekunnan yliopistopedagogiikan tutkimus ja koulutus tukee
pedagogisen asiantuntemuksen kehittamista kollegiaalisen toiminnan kautta. Aktiivista ja
yhteisollista oppimista on kehitetty ottamalla kayttoon oppijaldhtdisia opetusmenetelmia kuten
Challenge-based learning ja Flipped learning. Oppimisymparist6ja kehitetaan osana
kampuskehityshanketta.

Palautteiden ja kyselyiden kokonaisuus

Yliopiston opiskelijapalautejarjestelma (kuvio 7) kattaa kaikki opintojen vaiheet hakemisesta
tyollistymiseen.
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Kuvio 7. Opiskelijapalautejarjestelma.

Opiskelijan kannalta keskeisimmat osat yliopiston toiminnan laadukkuutta ovat hyva opetus ja
oppiminen, oppimista tukevat oppimisymparistot, sujuvat ja joustavat opiskelumahdollisuudet,
opiskeluhyvinvointi ja tydelamassa tarvittavaa osaamista tuova tutkinto. Opiskelija saa palautetta
oppimisestaan arvioinnin lisaksi vuorovaikutuksessa opettajan kanssa.

Opiskelijakysely-yhteistyd TREYn kanssa on tiivista ja kyselyiden tuloksia kasitellaan yhdessa
seka yliopisto- ja tiedekuntatason ryhmissa ja toimielimissa. Tuloksista viestitaan intrassa ja
yhteisdén webinaareissa.

Palautteen antaminen on tutkintosaannossa maaritelty osa opintojen suorittamista ja arviointia ja
se tukee oppimisen itsearviointia. Opiskelijoiden antamasta palautteesta tulee antaa
vastapalaute, mutta sen antaminen ei ole viela kattavaa. Palautekaytantéja ja -kulttuuria kehittaa
koulutusneuvoston asettama tydoryhma. Yliopiston opintojaksopalautejarjestelma on paatetty
uusia kaytettavyyden parantamiseksi. Palautteen hyodyntamista tutkintokoulutuksessa tuetaan
kehittavalla arvioinnilla syksylla 2023.

Opettajat ja tutkinto-ohjelmat keraavat lisaksi itse palautetta opetuksesta alansa tarpeista kasin.
Tiedekunnissa koulutuksen tyéelamarelevanssia varmistetaan sidosryhmien kanssa mm.
alakohtaisissa verkostoissa, kehittamispaivien yhteydessa, yritysyhteistyon osana seka
hyodyntamalla tyossaoppimisjaksoista saatua palautetta. Sidosryhmapalautteen kautta on
tunnistettu, etta tydeldamalahtdisyyden ja -yhteyden menettelyja on vahvistettava etenkin
kansainvalisten opiskelijoiden osalta.

Jatkuvan oppimisen keskeisia palautekanavia ovat koulutusohjelmapalaute seka jaksoilla ja
koulutuspaivilla kerattava asiakaspalaute, jonka keskiarvo vuonna 2022 oli 4,1 (0-5).
Kehityskohteena on vastausprosentin nostaminen ja palautteen kasittely laajemmin kuin
koulutuskohtaisesti hyvien kaytantdjen levittamiseksi ja haasteiden ratkaisemiseksi.
Organisaatiokoulutuksia arvioidaan ja kehitetaan vuorovaikutuksessa asiakkaiden kanssa
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koulutuksen aikana ja jalkeen.

Opiskelijoiden ja opettajien palveluiden toimivuutta arvioidaan ja kehitetdan osana
vuosisuunnittelua hyddyntaen opiskelijakyselyita, yhteison vuosittaisia palvelukyselyita ja

palvelupalautetta.

Vahvuudet Kehittdmiskohteet

Yliopistossa toimii koulutuksen
koordinaatioryhma, kansainvalisen
tutkintokoulutuksen ryhmaé ja
tohtorikoulutuksen koordinaatioryhma.
Ryhmilla varmistetaan yliopisto- ja
tiedekuntatason vuorovaikutus, hyvien
kaytantdjen jakaminen ja kehittamistoimien
yhteensovittaminen.

Seurantatiedon ja palautteen oikea-aikainen
Ja systemaattinen hyddyntaminen
tutkintokoulutuksessa. Uudistetaan
opintojaksopalautejarjestelma, tarkistetaan
palautekaytantdja ja arvioidaan
opiskelijapalautekyselyiden kokonaisuus.

Koulutuksen monipuolinen tietopohja on
kaytettavissa TUNIreports- ja Koulutuksen
raportointi -sovelluksissa.

Arvioidaan tiedekunnissa tohtoriohjelmien
kokonaisuus ja sisallot seka yliopistotasolla
yhteisen tutkijakoulun tehtavakokonaisuus.

Tutkinto-ohjelmat tunnistivat kehittavissa
itsearvioinneissa systemaattisesti
vahvuutensa ja kehittamistarpeensa seké
muodostivat ratkaisuja toiminnan
parantamiseksi. Arviointi toteutettiin osana
opetussuunnitelmatydta ja tiedekunnan

vuosisuunnittelua.

Kansainvalisten tutkinto-ohjelmien
tybelamayhteyksien kehittdminen osana
kéynnisséa olevaa opetussuunnitelmatydta.
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