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1.2 Koulutuksen toteutus

- HEl's self-assessment

Opiskelijalahtoéisyys ja joustavuus toteutuvat

Opiskelijalahtdisyys merkitsee mm. joustavuutta ja mahdollisuutta vaikuttaa oppimismenetelmien
valintaan. Opiskelija voi itse vaikuttaa siihen, miten han hankkii koulutuksen suorittamiseksi
vaadittavan osaamisen. Opettaja ja opiskelija yhdessa maarittavat osaamistarpeet, ja opettaja
ohjaa opiskelijan opintojen edistymista.

Opiskelijan ensisijainen vastuu omasta oppimisestaan on kirjattu JAMKin pedagogisiin
periaatteisiin. Opiskelijaa tuetaan ohjauksella, joka alkaa jo ennen opintoja ja kattaa koko
opintojen ajan. Opiskelijat arvostavat opinto-ohjaajien antamaa ohjausta ja helppoa
tavoitettavuutta. Myds opettajatutorit palvelevat opiskelijoita henkildkohtaisesti.

Opiskelija saa oppimisestaan palautetta Iahinna opintojaksoilla tapahtuvan ohjauksen ja
arvioinnin kautta. Arvosanan lisaksi pyritaan antamaan henkildkohtaista sanallista palautetta.
Vaihtoehtoisesti annetaan ryhmakohtaista palautetta. Tarkeda oppimista koskevaa palautetta
opiskelija voi saada henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman (HOPS) laatimisen ja paivittamisen
yhteydessa. Opiskelijoiden mukaan HOPSia ei kuitenkaan hyédynneta riittavasti opintojen
alkuvaiheen jalkeen eika urasuunnittelun apuna. Jokaiselle opiskelijalle tarjotaan kuitenkin
mahdollisuus keskustella opintojen etenemisesta opettajatutorin ja opintojen ohjaajan kanssa.

Ristiinopiskelumahdollisuuksia tarjotaan eri oppilaitosten kesken CampusOnline.fi-palvelussa ja
kehittyvassa EduFutura-yhteistydssa. Sahkoinen asiointi tenttimisessa ja opiskelijapalveluissa on
kaytossa. Opiskelijoille tarjottavien tukipalvelujen kehittdminen monimuoto- ja verkko-opintojen
seka ELO-opintojen tarpeisiin on taman hetken haaste.

Liikkuvuus korkeakoulun sisalla ja korkeakoulujen valilla ohjelmasta toiseen on ohjeistettu www-
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https://oppimateriaalit.jamk.fi/examstudio/examstudio/

sivuilla ja opiskelijaintrassa. Hyvaksilukemisen kaytanteet on kuvattu tutkintosaanndssa.
Opiskelijoiden mukaan AHOT-kaytanteista viestitaan hyvin.

Opiskelijat antavat palautetta

Opiskelijoiden palautetta kootaan opintojakson aikana puolivalipalautteena tai jatkuvana
palautteena. Kyseessa on uusi kaytanne, jota ei vield tunneta hyvin. Lisaksi opintojakson
paattyessa kootaan palaute paallikdn valitsemista opintojaksoista. Tutkintokoulutuksen

opiskelijoita kannustetaan vastaamaan AVOP-palautteeseen opintojen paatésvaiheessa.

Opiskelijakunta on ottanut vastuuta opiskelijapalautteen keruusta. Opiskelijakunta kokoaa
palautetta vuosittain JAMKON Jupinaviikolla, jolle on annettu virallinen asema JAMKin
laatujarjestelmassa. Nykyisin opiskelijakunnan ja ammattikorkeakoulun tarvitsema palaute
kootaan samalla kyselylla. Palautteen purkutilaisuudet tarjoavat opiskelijoille suoran
vuorovaikutusmahdollisuuden henkiloston kanssa.

Opiskelijakunnalla on edustaja JAMKin hallituksessa ja virallisissa tyoryhmissa. Opiskelijakunnan
edustajat tapaavat JAMKin johtoa saanndllisesti. Opiskelijakunta myds tuottaa osan opiskelijoille
tarjottavista palveluista (mm. vertaistutorointi). Opiskelijoiden edustajat osallistuvat arviointeihin
ja toiminnan kehittdmiseen (esim. laadunhallinnan kehittamistyéryhma).

Opiskelijoita ohjataan

JAMKissa ohjaus on jasennetty opiskelijan polun eri vaiheiden mukaan. Lapi opintojen tukena on
opettajatutor. Vertaistutorit tukevat opiskelijoita erityisesti opintojen alkuvaiheessa. Erityista
huomiota kiinnitetaan opiskelun alkuun ja haasteellisiin vaiheisiin. Tallaisia ovat esim. harjoittelu,
vaihto-opiskelu, opinnaytetyd, paluu poissaolon jalkeen, oman elamantilanteen tuomat haasteet
tai erityisen tuen tarve opinnoissa. Ohjauksen periaatteet ja ohjauksen sisall6t eri vaiheissa
|6ytyvat intranetista.

Opettajatutorit ja opintojen ohjaajat seuraavat opintojen edistymista opintohallintojarjestelmasta
ja ottavat yhteytta opiskelijaan, jos opintojen etenemisessa ilmenee ongelmia. Myos HOPS-
keskusteluissa voidaan kdyda keskustelua opintojen etenemisesta.

Opiskelijoiden hyvinvointia edistetaan

Opiskelijoiden hyvinvoinnin edistamisessa opiskelijakunnalla on tarkea rooli. Opiskelijakunta
jarjestaa opiskelijoille erilaisia vapaa-ajantilaisuuksia. Jyvaskylan korkeakoululiikunta tarjoaa
monipuolisia ja edullisia liikkuntapalveluja Jyvaskylan yliopiston, JAMKin ja Humakin opiskelijoille.
Opiskelijahyvinvoinnin kehittamisen yhteisty6foorumina toimii HYPE-tiimi, johon kuuluvat JAMKin
opintopsykologit ja opintojen ohjaajat, opiskelijapastori ja opiskelijaterveydenhuollon edustajat.

Opiskelijoiden yhdenvertaista kohtelua ohjataan JAMKin eettisilla periaatteilla seka tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelmalla. Tutkintoon johtavassa koulutuksessa noudatetaan yhteishaun
valintaperusteita. My6s muiden koulutusten valintaperusteet ovat julkisia.
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Tyoelamayhteistyé on monipuolista

Opintojen suunnittelu (ks. luku 1.1) ja opiskelu tapahtuu tiiviissa vuorovaikutuksessa tydelaman
kanssa. Kaikkiin AMK-tutkintoon johtaviin koulutuksiin sisaltyy harjoittelu. Lahes kaikki
opinnaytety6t tehdaan tydelaman toimeksiannosta. Ylemmissa AMK-tutkinnoissa toteutetaan
kehittamishanke, joka kytkeytyy usein opiskelijan omaan ty6hon. Oppimistehtavia tehdaan
ty6elamakontekstissa, ja tyota voidaan myds opinnollistaa opintosuorituksiksi.

Opettajilla on vahintaan kolmen vuoden tyokokemus vastaavalta alalta. Opettajat kehittavat
omaa tydelamaosaamistaan mm. osallistumalla TKI- ja palveluliiketoimintaan, joihin osallistetaan
my0s opiskelijoita. Tydelamalahtodisyytta lisaavat osaltaan sivutoimiset opettajat ja luennoitsijat.

Future Factory ja innovaatioviikko vahvistavat opintojen yhteytta ty6elamaan.
Teknologiayksikdssa on koulutuksen kaytéssa monipuoliset laboratoriot, esim. protopaja.
Akkreditoidut laboratoriot ovat palveluliiketoiminnan ja TKI-toiminnan kaytossa (kattila- ja
betonitestauslaboratorio).

Vahvuudet Kehittamiskohteet

* Aktiivinen tydelamayhteistyd * Opiskelijapalautteiden vastausaktiivisuuden parantaminen
* Opintojen joustavuutta tukeva ohjaus * Tukipalvelujen kehittdminen monimuoto- ja ELO-
 Opettaja- ja vertaistutoroinnin toimivuus. opiskelijoiden tarpeisiin.
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- Assessment of the audit team

Opiskelijalahtoisyys nakyy koulutuksen toteutuksessa joustavina opintopolkuina ja
ohjaukseen satsaamisena

JAMK tukee koulutuksessaan opiskelijalahtoisyytta muun muassa panostamalla opiskelijoiden
henkildkohtaiseen ohjaukseen, luomalla yhteyksia ty6elamaan seka tukemalla opintopolkujen
joustavuutta.

Opiskelijat saavat ensimmaisena lukuvuotenaan valmiiksi laaditut HOPS-pohjat, joita voidaan
opintojen edetessa muokata yksil6llisten valintojen pohjalta. Ohjausta on hyvin saatavilla,
esimerkiksi viikottaisten "Tutoring pop-up” tilaisuuksien muodossa. Auditointiryhma pitaakin tata
helposti saavutettavaa, matalan kynnyksen avausta ohjausprosesseissa hyvana kaytanténa ja
kannustaa vastaisuudessakin vastaaviin avauksiin.

JAMKilla on kaytéssaan opiskelijoiden ohjausjarjestelma, joka sisaltaa opintojen ohjauksen,
uraohjauksen seka ammatillisen kasvun ohjauksen. Opettajatutorit ja opintojen ohjaajat
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seuraavat opintojen sujuvuutta ja etenemista pyrkien ennaltaehkaisemaan opintojen
keskeyttamista. Vaikka opetussuunnitelmat ovat osaamisperustaisia, niin opintojaksojen arviointi
on kuitenkin usein suoritusperustaista. JAMKin onkin syyta pohtia, miten arviointikaytanteita
saataisiin yhdenmukaistettua kohti osaamisperustaista arviointia.

Opintojen joustavuudessa oli havaittavissa jonkin verran alakohtaista vaihtelua, ja esimerkiksi
sosiaali- ja terveysalan koulutuksissa opiskelijat kokivat nopeutetun valmistumisen haastavaksi.
Paapiirteittain opetussuunnitelmat koettiin opiskelijahaastatteluissa kuitenkin kohtuullisen
joustaviksi.

Opiskelijoiden tutorointi on kokonaisuudessaan hyvin systemaattista ja monipuolista. Sita
toteutetaan niin opettajatutoreiden kuin vertaistutoreidenkin avulla. Vertaistutorointi koskettaa
lahinna ensimmaisen vuoden opiskelijoita, mutta opiskelijakunta JAMKO tarjoaa myos jo
opinnoissaan edistyneille vertaistukea ja -ohjausta mentoroinnin muodossa. Esimerkiksi
loppuvaiheen opiskelijat tarjoavat tukeaan kaytannon asioissa aina harjoittelupaikkojen
etsimisesta opinnaytetyon aiheen pohtimiseen. Mentorointi ei kuitenkaan kata kaikkia
koulutusaloja. Auditointiryhma ei saanut vierailuohjelman aikana kattavaa naytt6a
mentoroinnista kaytannodssa, joten kyseessa lienee uusi, joskin mielenkiintoinen ja kannatettava
avaus opiskelijoiden vertaistuen ja -ohjaamisen kehittamisessa.

Kampusten tilat ovat viihtyisia ja ne tukevat opiskelijoiden tiimity6ta. Tukipalvelut ovat helposti
saatavilla ja opiskelijoiden Intrassa on selkeat ohjeet opintojen suorittamisesta, opiskelijoiden
videoita harjoittelukokemuksista ja esimerkkitarinoilla tuettua AHOT-ohjeistusta. Aiemmin
hankitun osaamisen tunnistamisprosessista on viestitty hyvin konkreettisin esimerkein ja tieto on
saatavilla jo opintoihin hakeutumisen yhteydessa. Opiskelijat kokivat AHOT-prosessin
saavutettavaksi ja helposti ymmarrettavaksi.
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