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2.2 Forsknings-, utvecklings- och
Innovationsverksamhet samt konstnarlig verksamhet
med genomslagskraft

- Hogskolans sjalvvardering

Hogskolan har under de senaste aren jobbat med att profilera och stalla tydliga mal for sin FUI-
verksamhet och effektivera stddet till och rutinerna kring forskningen. Ar 2020 férband sig Arcada
till Deklarationen for 6ppen vetenskap och hégskolan foljer fastslagna forskningsetiska
principer som hittas pa hégskolans intranat. Genom fortydligade styrdokument, ibruktagningen
av projekthanteringsverktyget "Ugglan” och resurseringen av stodfunktioner har ledningen och
administrationen av projekt blivit mer fokuserad och resultatorienterad. Fran 2023 samlas
utfallsdata i en akademirapport tillsammans med en analys och férslag till utvecklingsatgarder.
Forslagen behandlas forst i hdgskolans forskningsrad och darefter i ledningsgruppen som
beredning for behandling av styrelsen i samband med dess strategidag i borjan av hosten.
Hogskolans FUI-verksamhet kommer dartill pa styrelsens bord arligen som strategiskt tema vid
minst ett annat mote. Senast behandlades hdgskolans nya FUI-policy med profilering av FUI-
verksamheten i juni 2023.

Majoriteten av forskningsprojekten vid Arcada har idag naringslivet eller andra samhalleliga
aktérer som partner eller malgrupp. Den primart tillampade forskning och konstnarliga
verksamhet som bedrivs vid hogskolan engagerar per definition relevanta malgrupper redan
under projektens gang, vilket &r en god utgdngspunkt da det stéder genomslag bland relevanta
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grupper. En identifierad utvecklingsatgard ar emellertid att mer systematiskt samla data om och
félja upp denna samverkan och dess utfall (se dven avsnitt 2.1).

En av Arcadas styrkor inom FUI-verksamheten ligger i en hdg andel publikationer som publiceras i
referentgranskade journaler (35%) jamfort med medeltalet vid yrkeshégskolor i Finland (ca 10%).
Trots den hdogklassiga publikationsverksamheten i etablerade journaler har hogskolan dock annu
inte uppnatt det bredare genomslag som efterstravas. Som resultat av utvecklingsarbetet och en
analys av FUI-verksamhetens utfall och av projektprocessen har hégskolans FUI-kommunikation
identifierats som ett utvecklingsbehov. Darfor har kommunikationsenheten fran hosten 2022
utokats med en resurs vars fokus ar att stdda och utveckla FUI-kommunikationen.
Utvecklingsarbetet foljer en klar struktur dar nya initiativ tas, genomfors, utvarderas for att sedan
vidareutvecklas eller ersattas med andra aktiviteter som framjar genomslag och synlighet. Just nu
ar nya processer under arbete for att koppla in kommunikation som ett element av varje projekt
som beviljas finansiering. Malsattningen ar att alla strategiskt centrala projekt ska géra upp en
egen kommunikationsplan.

For varje strategiskt centralt projekt gors alltsa framéver en kommunikationsplan upp som
innehaller en kartlaggning av projektets tidsspann, delmal och slutmal, inklusive férvantade
resultat. For varje kommunikationsinsats f6ljs resultaten upp - antalet besokare pa webbsidan en
nyhet publicerats pa, genomslag i sociala medier och traffar i andra traditionella medier.
Resultaten analyseras for att kunna dra slutsatser for framtida kommunikationsinsatser. P3 detta
vis efterstravas kommunikationen att effektiveras enligt ratt malgrupp och syfte.

| kommunikationen av FUl-verksamheten och de konstnarliga produktionerna utnyttjas samtliga
av hogskolans kanaler. Hogskolans webbplats utgér stommen for kommunikationen dar samtliga
projekt och forskare finns listade. Dartill utnyttjas sociala medier aktivt. Hogskolans nyhetsbrev
till bade alumner, “Alumnposten”, och natverk av naringslivskontakter, “Update”, anvands for att
sprida for malgruppen relevanta FUI-nyheter och initiativ. Utover det medverkar hogskolan i
Helsinki EU Office-nyhetsbrev med aktuella artiklar kopplade till FUl-verksamheten 3-4 ganger
per ar.

| den pagaende utvecklingen av FUl-kommunikationen stravar hogskolan till att allt mer effektivt
utnyttja sociala medier for 6kat genomslag. Under det senaste aret har ett koncept for en
forskningsmanad byggts upp. Under manaden lyfter vi, koncentrerat fram pagaende projekt,
forskare (t.ex. “tre snabba fragor med forskaren”) och samarbeten.

Forskarna uppmuntras aktivt att medverka i hogskolans vetenskapliga blogg. Alla blogginlagg
genomgar en granskningsprocess av ett publikationsrad for att sakerstalla kvaliteten. Genom
blogginlaggen levandegérs var pagaende forskning inom alla amnen. Bloggen har flertalet
besokare varje vecka, dock ar spridningen av blogginlaggen i vara sociala medier nagot som
noterats som en utvecklingspunkt. Har behdver en tydligare process och systematik utvecklas for
att na optimal spridning.
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Da hégskolan arrangerar seminarier och evenemang engageras alltid de egna forskarna som
talare. En av vara mest centrala intressegrupper och koppling till naringslivet ar vara alumner. Av
den orsaken involveras alltid hdgskolans forskare och experter i alumnevenemangen.
Evenemangens genomslag foljs upp genom antal deltagare och feedback som sedan anvands
som underlag i planeringen av nasta ars evenemang.

Hogskolans kommunikationsenhet och rektor far dagliga rapporter om medietraffar.
Kommunikationsenheten har hittills bestallt en arsrapport av mediesynlighet, men kommer
framOver med stdd av ett nytt verktyg att sammanstalla en egen arsrapport 6ver genomslag i
media och spridning i sociala medier (dessa omfattar hela hogskolans synlighet). Dessa delas
med ledningsgruppen och stoder kommunikationsenheten i planeringen av nya koncept i olika
kanaler.

Genomslag i nyhetsbrev foljs upp bade via 6ppningsprocent och klick. P4 motsvarande satt
utvarderas evenemang genom deltagarantal och feedbackenkater. Evenemang utvarderas
dessutom under separata aterkopplingsméten.

Styrkor Utvecklingsomraden
Andel publikationer i referentgranskade journaler  FUI-kommunikationens nya processer

Process for spridning av blogginlagg i sociala
medier

Datainsamling av samprojekt

Resursering for FUI-kommunikation
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- Auditeringsgruppens beddmning

Bred verksamhet med genomslag

Enligt Arcadas FUI-policy stravar Arcada efter att bli en ledande institution da det galler forskning,
utveckling och innovationer inom och fér Manniskocentrerad Al och det digitala samhallet, som
tar itu med kritiska utmaningar inom fem forskningsprogram. Det syns att Arcada har gjort en
stark satsning pa sin FUl-verksamhet med ett speciellt fokus pa att starka forskningen (se
diskussionen i kapitel 2.1 och 4.1).
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| sjalvvarderingen konstaterar Arcada att verksamheten inte natt det genomslag som hogskolan
hoppats pa. Fokuset pa genomslaget i form av malsattningar och matare for FUI-verksamheten
och den konstnarliga verksamheten star starkt pa forskningsverksamheten. De indikatorer med
vilka genomslag mats pa ar bade forskningscentrerade och riktade inat, t.ex. antalet
referentgranskade publikationer, och i endast i begransad utstrackning mater Arcadas FUI-
verksamhet och konstnarliga verksamhet. Fastan den nya FUI-policyn stravar efter att forbattra
Arcadas genomslag sa ar inte malsattningarna for genomslaget tydliga. Auditeringsgruppen
anser att tydligare mal och indikatorer som fangar upp bredden pa FUI-verksamhetens och den
konstnarliga verksamhetens effekter och genomslag i samhallet skulle battre synliggéra de
positiva effekterna som uppnas via utvecklings- och innovationsverksamheten samt den
konstnarliga verksamheten.

De indikatorer som finns for FUI-verksamheten hjalper inte vare sig ledningen eller hégskolans
personal validera ifall man nar sina malsattningar da det kommer till genomslag i samhallet. En
del av FUI-verksamheten och den konstnarliga verksamheten som Arcadas personal ar
engagerade i med olika samverkanspartners faller i skymundan. Auditeringsbesdket stétta inte
direkt Arcadas egen bild av genomslagskraftens saknad i verksamheten. Arcada tycks na
genomslag genom att samarbeta aktivt och brett med externa intressenter t.ex. i sin
hubbverksamhet och utvecklingsverksamhet.

Forskningskommunikation, bade inom hogskolan och externt, namndes i sjalvvarderingen och i
auditeringsintervjuer som en brist som behdvde atgardas. Hogskolan har satsat pa sina interna
processer for att stddja verksamhetens genomslag, vilket syns t.ex. i den nytillsatta resursen for
forskningskommunikation. Satsningen pa en ny resurs och processer som stéder
forskningskommunikationen har skett under aret. Forskare uppgavs nu fa stod i ett tidigare
skede i sina forskningsprojekt och kommunikationsplaner ska tas fram. A andra sidan skulle
tydligare mal och matare for FUl-verksamhetens genomslag battre synliggéra genomslaget och
darmed stddja kommunikationen.

Hubbar och labbutrymmen mojliggor en genomslagskraftig verksamhet
och samhallsfornyelse

Arcada har gjort en tydlig satsning pa att bygga upp labbmiljéer och hubbar. En viktig dimension i
labb- och hubbverksamheten ar att de fungerar som en samlingsplats for olika intressenter och
stddjer samverkan med externa intressenter, utbildningen samt FUI-verksamheten. Det ar tydligt
att de nya labbmiljéerna och hubbarna har stor potential for samverkan, bade internt och externt,
som knutpunkter for FUl-verksamheten. | en relativt liten organisation ar det en klok satsning att
skapa gemensamma miljoer, samla kompetens, involvera flera och darigenom fa en kritisk
massa. Engagemang fran samfund, féretag och slutanvandare starker hégskolans genomslag i
samhallet och kan aven starka sammanflatningen av utbildning och forskning.
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Arcadas stora satsning pa labbmiljéer samt hubbverksamheten &r en ypperlig mojlighet for
utveckling och innovation. Arcada har ett brett utbud av tjanster via labbarna som hdgskolan
aven marknadsfor pa sin hemsida. Den har verksamheten verkar pa basis av auditeringsbesoket
ha genomslag och bidra till samhallsfornyelse. Medarbetare, studenter och externa intressenter
namnde hubbarna och labbarna som styrkor i Arcadas verksamhet.

Arbetet for Oppen vetenskap behover stodjas aven framover

Arcada har undertecknat deklarationen for 6ppen vetenskap ar 2020. | sjalvvarderingen
framhavdes hdgskolans starka rekommendation for Open Access-publicering, vilket stoder
Arcadas stravan for 6ppenhet i sin forskningsverksamhet. Arcada har ocksa tydligt under senaste
aren okat andelen 6ppna publikationer, men ligger trots den positiva trenden under medelvardet
av Oppna publikationer bland yrkeshdgskolor. En orsak kan vara att 6ppen vetenskap inte verkar
vara ett systematiskt fokusomrade i forskningsverksamheten. Principerna for 6ppen vetenskap
framkommer inte i den nya FUI-policyn eller i vagkartan for implementeringen av policyn.

Hogskolan har ett Open Science-team som har som mal att jobba for att Arcada ska uppna
principerna for 6ppen vetenskap. Deklarationen for dppen vetenskap berdr forutom den 6ppna
vetenskapskulturen inom forskningen aven dppenhet i hdgskolans kultur pa ett bredare plan.
Arcada stravar efter att ocksa laromaterial ska 6ppnas upp, atminstone inom

organisationen. Auditeringsgruppen uppmuntrar att Arcada fortsatter med implementeringen och
prioriteringen av principerna i verksamheten for att sakerstalla att den positiva trenden fortsatter
och dppen vetenskap blir en del av verksamhetskulturen.

God vetenskaplig praxis beaktas i verksamheten

Arcada har fastslagna forskningsetiska principer och praxis for god vetenskaplig forskning
tillgéngliga pa sitt intranat. P& basis av dokumentationen sa tas god vetenskaplig praxis i beaktan
saval inom forskningen som inom utbildningsverksamheten. Arcada verkar ha pa plats
andamalsenliga etiska kommittéer som kan ta stallning pa férhand till forskningsplanen och
sakerstalla etiskt forskningsarbete.

| intervjuerna med forskningspersonalen ansags forskningsetik samt god vetenskaplig praxis
ligga pa hog niva vid hogskolan. Dock verkar det saknas viss systematik i utbildning och
uppfoljning i fragor gallande god vetenskaplig praxis. D& Arcada valt att satsa stort pa
forskningsexcellens ar det viktigt att samtidigt satsa pa god vetenskaplig praxis, till exempel via
systematisk kompetensutveckling for hela forskningspersonalen, for att sakerstalla forskningens
kvalitet.

2.2 Forsknings-,
utvecklings- och
innovationsverksamhet
samt konstnarlig
verksamhet med
genomslagskraft

5/5



