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2.2 Vaikuttava tutkimus-, kehittamis- ja
Innovaatiotoiminta seka taiteellinen toiminta

- Hogskolans sjalvvardering

SeAMK on sitoutunut avoimen tieteen ja hyvan tieteellisen kaytannon
toteutumiseen

Strategiansa mukaisesti SeAMK suosii avoimia toimintatapoja myds TKI-toiminnassa. Lisaksi
SeAMK on allekirjoittanut ja sitoutunut Avoimen tieteen ja tutkimuksen julistuksen 2020-2025
toimeenpanoon. Avoimen TKI-toiminnan periaatteet ja toimintamallit on kirjattu TKI-toiminnan
toimintaohjeisiin seka laatukasikirjaan. Lisaksi avoimet verkko-oppaat Julkaisijan opas ja Avoin
TKI -opas ohjaavat kaytannon tyota. Avoimesta TKI-toiminnasta kerrotaan SeAMKin verkkosivuilla
my0s yhteistyokumppaneille. Verkkosivujen kautta paasee tutustumaan SeAMKin avoimiin
julkaisuihin, projekteihin ja niiden tuloksiin seka tutkimusinfrastruktuureihin. Osa
infrastruktuureista on kuvattu myos tiedejatutkimus.fi -portaalissa.

Avoimen TKI-toiminnan tavoitteena on etenkin vuoropuhelun edistaminen
innovaatioekosysteemissa. SeAMKin henkilokunnan vuoden 2019 julkaisuista 99 % on avoimesti
saatavana. TKl-aineistojen jatkokayttémahdollisuuksia pyritaan edistamaan julkaisemalla
aineistojen metatietoja SeAMKin verkkosivuilla Aineistot-tietokannassa ja tallentamalla aineistoja
myds kansallisiin ja kansainvalisiin data-arkistoihin. Lisaksi hankkeissa keratyt tulokset, aineistot
ja muut tuotokset pyritaan tuomaan avoimesti kaikkien halukkaiden saataville.
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SeAMK koordinoi valtakunnallista hanketta (2018-2021) Ammattikorkeakoulujen avoin TKI,
oppiminen & innovaatioekosysteemi, jossa kehitetaan avoimen TKI-toiminnan osaamista ja
avointen toimintamallien kdyttddnottoa ammattikorkeakouluissa. SeAMKin asiantuntijat ovat
my0s aktiivisesti osallistuneet valtakunnallisten avoimen tieteen ja tutkimuksen -tyoryhmien
toimintaan seka julkaisseet kansallisilla etta kansainvalisilla foorumeilla.

Hyva tieteellinen kaytanto on oleellinen osa SeAMKin avointa TKI-prosessia. SeAMK on sitoutunut
noudattamaan toiminnassaan Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (TENK) laatimia hyvan
tieteellisen kaytannon (HTK) ohjeita ja toteuttaa niiden ohjauksessa TKI-tyota eettisesti kestavalla
pohjalla. HTK-ohjeita sovelletaan TKI-projekteissa aina yritysyhteistyohankkeista opinnaytetoéihin.
Lisaksi ohjeet huomioidaan myds muussa toiminnassa (mm. julkaisut). SeAMKin TKI-
toimintaohjeet edellyttavat hyvan tieteellisen kaytannon huomioimista ja henkilékuntaa ohjataan
ottamaan huomioon asioita, joiden avulla TKI-toiminta sailyy luotettavana ja uskottavana. Naita
ovat mm. yhteisesti sovittavien toimintatapojen noudattaminen TKI-prosessin eri vaiheissa,
raportoinnissa ja tukipalveluissa seka muiden toimijoiden asianmukainen huomioiminen ja
esteellisyyden valttaminen. Viime vuosien aikana tutkimusetiikkaan, eettiseen ennakkoarviointiin
ja hyvaan tieteelliseen kaytantdon liittyvat asiat ovat nousseet SeAMKissa entista keskeisempaan
rooliin. Esimerkiksi tutkimusetiikka huomioidaan jo hankkeiden hakuvaiheessa. Kaytannossa
hyvan tieteellisen kaytanndn toteutuminen takaa tutkittavien oikeudet ja linjaa toimijoiden seka
korkeakoulun velvollisuudet. Lisaksi se toimii takuuna SeAMKin tydn korkeasta laadusta.

TKI-hankkeet suunnitellaan tarpeisiin

Ammattikorkeakoulun TKI-toiminta kasittaa paaosin julkisin varoin rahoitetut tutkimus- ja
kehittamisprojektit neljalla painoalalla: kestavat ruokaratkaisut, alykkaat teknologiat, hyvinvointi
ja luovuus seka yrittajyys ja kasvu. Painoalojen sisalla vahvuusalat ovat ruokaturvallisuus,
digitaalinen valmistus ja teollinen internet, kasvuyrittajyys ja omistajanvaihdokset seka
hyvinvointiteknologia. Vuonna 2020 oli kaynnissa 115 TKI-hanketta ja ulkopuolisen rahoituksen
volyymi naihin oli 4 miljoonaa euroa. Hankkeista noin 95 % sijoittuu painoaloille ja 40-50 %
vahvuusaloille. TKI-toiminnasta 70 % on kehittamistyota ja 30 % soveltavaa tutkimusta. SeAMKin
henkilosto osallistuu hyvin laajasti TKI-toimintaan, mika myads lisaa toiminnan vaikuttavuutta.
Paatoimisten TKI-tyontekijoiden lisaksi noin puolet opettajista osallistui vuonna 2020 TKI-
hankkeisiin, mika varmistaa hankkeissa kehitettyjen tuotosten ja osaamisen siirtymisen myos
opetukseen ja opiskelijoille.

TKI-toimintaohjeissa on kuvattu TKI-hankkeen prosessi: hankeidea ja sen hyvaksyttaminen
jatkoon, hankkeiden sparraus (rahoituslahdekohtainen sparraaja), hankesuunnitelmien
hyvaksyminen, hankkeiden aloittaminen, toteutus, paattaminen ja arviointi. TKI-hankkeet
vastaavat maakunnan seka sen yritysten ja yhteisojen keskeisiin kehittamistarpeisiin. TKI-
hankkeet suunnitellaan ja toteutetaan tiiviissa vuorovaikutuksessa kohderyhmien (yritykset ja
muut yhteisot) ja rahoittajien kanssa, mika luo edellytykset hankkeiden tuloksellisuudelle ja
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vaikuttavuudelle. TKI-rahoittajat varmistavat myds omilla valinnoillaan, ettd hankkeiden teemat
ohjautuvat yhteiskunnallisesti merkittaviin asioihin. Osallistuvien yritysten omarahoitus omalta
osaltaan varmistaa asiakastarpeen olemassaolon. TKI-toiminta tuottaa maakunnalle uutta
osaamista ja innovatiivisia ratkaisuja kilpailukyvyn, kansainvalistymisen ja menestyksen
varmistamiseksi. Lisaksi SeAMK osallistuu aktiivisesti vahvuusalojensa ekosysteemitydhon
maakunnallisella, valtakunnallisella ja kansainvalisella tasolla.

TKI-toiminnan vaikuttavuutta seurataan ja tuloksista viestitaan aktiivisesti

TKI-toiminnan paatunnuslukuina seurataan ulkopuolisen rahoituksen volyymia ja julkaisuja.
Lisaksi seurataan hankkeiden lukumaaraa, hankkeisiin osallistuneiden henkilokunnan maaraa ja
henkilétydvuosia. Yksittaisissa hankkeissa seurataan itse toimintaa, hankkeen taloutta, tuloksia,
rahoittajien indikaattoreiden kertymista ja hankkeen vaikuttavuutta. Hankkeiden paatyttya
pidetdaan paatoskokous ja loppuarviointi, missa arvioidaan hankkeen tuloksia ja tuotoksia seka
vaikuttavuutta. Vuoden 2020 lopusta lahtien asiakastyytyvaisyytta on seurattu Net Promotor
Score (NPS) -kyselyna hankkeeseen osallistuneille yrityksille ja maksullisen palvelutoiminnan
asiakkaille. Lisaksi kolmen vuoden valein toteutetaan keskeisille sidosryhmille ja
hankekumppaneille Luottamus & Maine -kysely. Edellisessa kyselyssa SeAMK sai mukana olleista
ammattikorkeakouluista parhaat arviot.

Koko SeAMKin henkilokuntaa on aktivoitu aktiiviseen julkaisutoimintaan mm. julkaisutydpajoja
jarjestdmalla ja resursoimalla julkaisutoimintaa ty6aikasuunnitelmiin. Vuonna 2020 SeAMKin 685
julkaisua tuotti 192 kirjoittajaa. SeAMK on sijoittunut kokoonsa nahden karkikolmikkoon
julkaisujen tuottamisessa. Kaikkiin hankkeisiin sisaltyy jo rahoittajienkin edellytyksena
viestintasuunnitelma. Viestinta projekteista ja niiden tuloksista on monipuolista. Viestintdkanavia
ovat mm. www-sivut, blogit, sosiaalinen media, erilaiset julkaisut ja kolumnit, sarjakuvat,
seminaarit ja muut yleisdtapahtumat. Populaarijulkaisemista laajalle yleisdlle (mm. maakunta- ja
paikallislehdissd) ja ammattiyleisélle on painotettu yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen ja
vaikuttavuuden lisaamiseksi.

Vahvuudet Kehittamiskohteet

* Hankkeiden vaikuttavuuden arvioinnin menetelmien ja
systemaattisuuden kehittdminen

* Opiskelijoiden osallistumisen vahvistaminen
ulkopuolisen rahoituksen TKl-hankkeissa

* Yritysrahoituksen osuuden kasvattaminen TKI-
toiminnassa

* Suunnannayttajyys avoimessa tieteessa AMK-kentalla
* Aktiivinen julkaisutoiminta ja viestinta hankkeiden tuotoksista

*» Tasokkaasti maaritellyt ja toimivat TKI-prosessit
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2.2 Vaikuttava tutkimus-, kehittamis- ja
Innovaatiotoiminta seka taiteellinen toiminta

- Auditeringsgruppens beddmning

SeAMKin TKI-toiminta perustuu korkeakoulun ja maakunnan vahvuuksille

SeAMKin tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoiminta on korkeakoulun kokoon ja resursseihin
nahden laajaa ja vaikuttavaa. SeAMK on keskittanyt TKI-toimintaansa vahvuusaloilleen, jotka on
valittu maakunnan ty6- ja elinkeinoelaman painopisteiden mukaisesti. Korkeakoulun
osaamisprofiilin rakentaminen maakunnan tarpeiden pohjalta on omiaan kasvattamaan SeAMKin
TKI-toiminnan yhteiskunnallista vaikuttavuutta. Se on merkittava menestystekija korkeakoulun
aluekehittamistehtavaa ajatellen.

Etela-Pohjanmaalla toimivat yliopistoyksikot ja Seinajoen ammattikorkeakoulu muodostavat
yhdessa Eteld-Pohjanmaan korkeakoulukonsortion, jonka painoalat vastaavat Seinajoen
ammattikorkeakoulun painoaloja. Lisaksi suunnitelmallista yhteistyota tehdaan useiden
ammattikorkeakoulujen kanssa, joista tarkeimpia sopimuskumppaneita ovat Tampereen,
Satakunnan, Jyvaskylan ja Vaasan ammattikorkeakoulut.

SeAMK paivittaa TKI-toimintaansa toimintaympariston muuttuessa. Tasta esimerkkina on
kdynnissa oleva sosiaali- ja terveyspalvelujen rakenteita merkittavalla tavalla muuttava
maakuntauudistus. Uudistuksen myota SeAMK on sote-alaa tarjoavana korkeakouluna ja
hyvinvointiteknologian asiantuntijaorganisaationa kaynnistanyt keskustelut uuden
hyvinvointialueen TKI-tarpeista. Tassa tyossa korkeakoulun kannattaa ottaa huomioon myds
pienten sote-palveluyritysten kehittamis- ja oppimistarpeet.

Ohjeet, tavoitteet ja seuranta tuovat SeAMKin TKI-toimintaan
systemaattisuutta

SeAMK on kuvannut TKI-toiminnan prosessit seikkaperaisesti laatujarjestelmassaan.
Haastattelujen perusteella jarjestelman sisaltamat TKI-toiminnan ohjeet ovat henkildston hyvin
sisaistamia ja aidosti hyodyntamia. Tama edistaa osaltaan toiminnan tavoitteellisuutta,
systemaattisuutta ja tasalaatuisuutta seka edesauttaa uuden TKI-henkildston perehdyttamista.
SeAMKin kannattaa tuottaa ohjeistusta jatkossa enemman myos englanniksi.

SeAMK on strategiassaan asettanut TKI-toimintansa keskeisiksi tavoitteiksi ulkopuolisen ja
kansainvalisen TKl-rahoituksen ja julkaisujen maaran nostamisen. SeAMK seuraa myos TKI-
toimintansa ulkoista vaikuttavuutta keraamalla jarjestelmallisesti asiakaspalautetta NPS-tydkalua
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hyddyntaen. Palautteenkeruu ja pitkakestoiset kumppanuudet varmistavat, ettd TKI-hankkeet
suunnitellaan tyo- ja elinkeinoelaman tarpeita vastaaviksi. SeAMK menestyy erinomaisesti
ammattikorkeakoulujen sidosryhmille ja hankekumppaneille tehdyissa kyselyissa.

SeAMK levittaa uutta tietoa laajalle kayttajajoukolle avoimen tieteen
periaatteisiin nojaten

SeAMK pyrkii systemaattisesti siirtamaan TKI-toiminnassa syntynytta uutta tietoa koulutusten
suunnitteluun. Koulutuksen nakokulma huomioidaan TKI-hankkeita suunniteltaessa ja tuloksia
|apikaytaessa. Esimerkkina voidaan nostaa markkinoinnin koulutuskokonaisuuden
opetussuunnitelma, joka perustuu SeAMKin kasvuyrityksia koskevan tutkimuksen tuloksiin.

SeAMK levittaa TKI-toiminnan tuloksia korkeakouluyhteis6a laajemman kayttajajoukon
hyddynnettavaksi. Tata tukee se, etta TKI-hankkeissa tehdaan aina viestintasuunnitelma, jonka
toteuttamista tukee SeAMKin monipuolinen viestintatoiminta seka laheinen yhteistyd alueen tyo6-
ja elinkeinoeldman sidosryhmien kanssa. Myds TKI-hankkeiden yhteydessa toteutettavat
koulutukset edistavat inhimillisen paaoman uudistumista alueen yrityksissa ja muissa
organisaatioissa. SeAMK on vahvistanut TKI-henkildston projektinhallintaosaamista tahan
kohdennetulla koulutuskokonaisuudella, mika on saanut henkiléstélta myonteista palautetta.

SeAMK on sitoutunut avoimen tieteen periaatteisiin ja hyvaan tieteelliseen kaytantdoon seka
tutkimusetiikkaan, joiden systemaattista toteutumista korkeakoulu edistaa TKI-toiminnan
ohjeistuksella ja laatukasikirjalla. Avoimen TKI-toiminnan osaamistaan SeAMK on jakanut
viimeisina vuosina valtakunnallisesti muun muassa koordinoimalla ammattikorkeakoulukentan
yhteista avoimen TKI-toiminnan, oppimisen ja innovaatioekosysteemin hanketta.

SeAMKin julkaisutoiminta on aktiivista. Henkilostoa tuetaan julkaisutoiminnassa ja
vaitoskirjatoissa seka osallistetaan TKI-hankkeiden ideointiin. Hiljattain kayttoon otettu tenure
track -urapolkumalli tarjoaa mahdollisuuksia SeAMKin vaitelleiden tydntekijdiden urakehitykselle
ja sitouttaa nain osaavaa henkildstéa korkeakouluun.

SeAMKin kannattaa parantaa kehittamisymparistojen ja -palveluiden
tunnettuutta

Maksullisen palvelutoiminnan ja yritysrahoituksen osuus SeAMKin ulkopuolisessa TKI-
rahoituksessa on matalahko, mika on myds korkeakoulun itsensa tunnistama kehittamisen kohde.
Osuuden kasvattaminen edellyttaa vahvempaa palveluiden tuotteistamista ja muotoilua
erityisesti pienten ja mikroyritysten tarpeet ja resurssirajoitteet tiedostaen. Myds kaytossa olevia
matalan kynnyksen julkisia TKI-avustuksia, kuten innovaatiosetelia, kannattaa hyddyntaa
taysimaaraisesti. Yritys- tai yrittajataustaisen TKI-henkildston rekrytoiminen auttaa asiaa. Tahan
SeAMK onkin uusia TKI-toiminnan projektipaallikoita etsiessaan pyrkinyt. TKI-toiminnan
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liiketoimintalahtdisyyden vahvistamiseksi SeAMK voisi kokeiluluonteisesti perustaa keskeisille
TKI-sektoreilleen osa-aikaisia kehittamis- ja projektitydtehtavia, jotka olisi suunnattu ty6- ja
elinkeinoelamassa meritoituneille kotimaisille ja kansainvalisille asiantuntijoille.

Pandemiakausi on pakottanut monet pienyritykset kehittamistyéhon. Talouden isot murrokset,
kuten digitalisaatio ja ymparistovastuu, takaavat sen, ettei tarve pienyrityskentan uudistumiselle
vahene. SeAMKin onkin syyta aktiivisesti etsia uusia tahan tarpeeseen vastaavia toimintamalleja
yhdessa alueen yritys- ja yrittajajarjestojen seka karkiyritysten ja naiden alihankintaverkostojen
kanssa. SeAMK voisi tulevaisuudessa valittaa yrityksille entista tehokkaammin markkinoiden
murroksista kertovia hiljaisia signaaleja. Pandemia-aikana yrityskentassa yleistyneet matalan
kynnyksen eta- ja hybriditoteutukset tarjoavat korkeakoululle taman roolin vankistamiseen oivia
tyokaluja ja kanavia.

Alueen suuryritykset ja isommat pk-yritykset tuntevat SeAMKin kehittamis- ja testauspalvelut
hyvin. Itsearvioinnissa ja haastatteluissa pienten ja mikroyritysten tietoisuus palveluista arvioitiin
selvasti vahaisemmaksi kuin suuryritysten tietoisuutta, minka oletettiin johtuvan osittain
pienyritysten niukemmista resursseista. SeAMKin kannattaakin keskittya vahvistamaan tutkimus-
ja kokeiluinfrastruktuurinsa seka muiden TKI-palveluiden tunnettuutta ja saavutettavuutta
pienten ja mikroyritysten keskuudessa. Pk-yrityksille suunnatun sahkoéisen yhteydenottokanavan
perustaminen on hyva alku. SeAMKin on suositeltavaa kehittaa yhden luukun
palvelukokonaisuutta eteenpain yhdessa erityisesti pienimpien asiakasorganisaatioiden kanssa.

2.2 Vaikuttava

tutkimus-, kehittamis-

ja innovaatiotoiminta 6/6
seka taiteellinen

toiminta



