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2.3 Uudistumista edistava toimintakulttuuri

- Hogskolans sjalvvardering

Toimintakulttuuria uudistetaan yhteistyossa eri toimijoiden kanssa

AMKin toiminta maakunnassa on aktiivista vahvan ja toimivan verkostoyhteistyén kautta. Eri
sidosryhmia osallistavan strategiaprosessin myota on syntynyt vahva profiili, joka on huomioitu
seka koulutuksen ettd TKI-toiminnan kehittdmisessa. Alykkaan erikoistumisen klusterit, vahva
verkostoyhteistyd seka strategiset valinnat, painopisteet ja osaamiskarjet tukevat jatkuvaa
vuorovaikutteista aluekehittamista. Toimintakulttuurin keskiéssa ovat koulutuksen ja TKI-
toiminnan vahva ty6elamayhteys, opiskelijoiden projektit ja osallistuminen tydelaman
kehittamiseen, henkiloston toiminta ja osallistuminen asiantuntijoiden monipuolisiin verkostoihin
ja tyéryhmiin niin alueellisesti, kansallisesti ja kansainvalisesti.

Strategisten valintojen painopisteet ja osaamiskarjet, koulutuksen ja TKI-toiminnan
kehittamisohjelma ja osaamisryhmien osaamispyramidit tukevat uudistumista edistavan
toimintakulttuurin johtamista organisaation eri tasoilla. Strategian toteutumista seurataan
osaamisryhmissa, osaamisalueilla, AMKin johtoryhmassa ja hallituksessa. Strategiarahoituksen
kohdentamiseen liittyva menettelytapa uudistettiin alkuvuodesta 2021. Uudessa kaytannossa
strategiarahoitusta kohdennetaan paasaantoisesti osaamisryhmien yhteisiin monialaisiin
koulutuksen ja TKI-toiminnan kehittamiskokonaisuuksiin, jotka ovat painopisteiden ja
osaamiskarkien mukaisia. Hakuprosessi on kaikille avoin ja rahoitusta haetaan intrassa olevalla
lomakkeella. Rahoituspaatokset julkaistaan intrassa, ja paatoksista tiedotetaan hakijoille ja
osaamispaallikoille.

Uudistumista edistava toimintakulttuuri nakyy monissa uusissa avauksissa, kuten Arctic
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Smartness -hankeperhe, Industry 4.0- ja Social Economy -hankkeet, TEQU-konsepti seka EU:n
eDIH- (Robocoast) ja DIH- (arktiset kehittamisymparistot) statukset. My6s AMKin oppimis- ja
kehittamisymparistdjen hyddyntaminen on mahdollistanut uudet kokeilut seka tuotteiden ja
palveluiden kehittamisen yhdessa sidosryhmien kanssa. Hyvia esimerkkeja ovat
Hyvinvointipysakki, Hyvinvointipiste Vire, simulaatiosairaalat Kemissa ja Rovaniemelld, FrostBit,
konetekniikan Alypaja ja biotalouden laboratorio. Jatkossa uudistumista edistetdan myés
tutkimusohjelman avulla. Ohjelma on tarkoitus saada kayttéon kevaan 2023 aikana.

Kehittdmistoiminnasta viestimista ja hyvien kaytantéjen levittamista tuetaan eri tavoin.
Esimerkiksi Valakiat-kumppanuustapahtuma jarjestetdaan vuosittain. Tapahtumassa keskiossa on
ty6elamayhteisty0 ja sen parhaat kaytanteet. Sadanndéllinen kaikille avoin ja vuorovaikutteinen
tilaisuus on aamukahvit, joissa alustuksen pohjalta keskustellaan kehittamisen ajankohtaisista
teemoista. Tilaisuudet tuovat myds AMKin oppimis- ja kehittamisymparistdja tutuiksi tyéelamalle.

Aktiivisesta kehittamistydsta huolimatta sidosryhmat eivat tunne riittavan hyvin oppimis- ja
kehittamisymparistdja. TKI-toiminnan vaikuttavuuden arvioinnin pohjalta kehittamiskohteeksi on
nostettu TKI-infrojen ja kokeilu- ja testausalustojen tunnettavuuden ja hyédynnettavyyden
lisadminen. Kehittamisymparistdjen tarjoamia mahdollisuuksia voitaisiin tuoda esille
aktiivisemmin myds opinnaytetdiden, toimeksiantojen ja harjoittelujen avulla, joissa kokeilu- ja
testausalustoja voitaisiin kayttaa maaratietoisemmin.

Sopimuskumppanuudet ja alumnitoiminta edistavat toimintakulttuurin
uudistumista

Sopimuskumppanuudet tukevat omalta osaltaan toimintakulttuurin uudistumista. Esimerkiksi
vuoden 2022 alussa toimintasuunnitelmiin lisattiin 1-2 viikon mittainen opetushenkiloston
tyoelamajakso kumppani- tai sidosryhmaorganisaatioon. Tydelamajakson tavoitteena on kehittaa
henkiloston osaamista, ja saada ennakointitietoa oman tyon ja organisaation toiminnan
kehittamiseen. Opettajalla on mahdollista saada ty6elamajaksoilta ymmarrysta muun muassa
oman alansa tydeldman kehittymisesta ja muutoksista, tydomenetelmista, kaytettavasta
teknologista, tyon organisoitumisesta seka alan toimintaymparistosta. Keskeiset kv-kumppanit
kutsutaan saanndllisesti kv-viikolle yhteistyon syventamiseksi.

AMKilla on toimiva alumniverkosto, jota hyddynnetaan yhteisissa sidosryhma- ja
yhteistydtapahtumissa seka aloittavien opiskelijoiden esittelytilaisuuksissa. AMK valitsee joka
vuosi AMK- ja YAMK-tutkinnon suorittaneiden alumnien joukosta vuoden alumnin.
Alumnitoimintaa tuodaan esille vuosittain toteutettavalla alumniviikolla, mutta toimintaa ei
edelleenkaan tunneta riittavan hyvin alumnien keskuudessa; kv-alumnitoiminnassa on myds
kehitettavaa. Kumppanuuksien ja alumnitoiminnan hallinnan tueksi otetaan kayttéon CRM-
jarjestelma syksyn 2022 aikana. Jarjestelman kayttéonotto tukee omalta osaltaan myos
ty6elaman tarpeiden kasittelya, mika on tunnistettu kehittamiskohteeksi ja vaatii
systematisointia.

Monipuolinen kehittamistoiminta tukee toimintakulttuurin uudistumista, mutta nakyy samalla
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https://www.lapinamk.fi/fi/Esittely/Ajankohtaista/Uutiset/Valakiat
https://www.lapinamk.fi/fi/Yrityksille-ja-yhteisoille/Toimeksiannot-opiskelijoille
https://www.lapinamk.fi/fi/Opiskelijalle/Alumnitoiminta

tyon pirstaloitumisena moniin eri kehittamiskohteisiin. Hyvien kaytantdjen levittamisen hitaus
johtaa ajoittain samojen asioiden kehittamiseen moneen kertaan eri tyoyksikoissa tai eri
toimijoiden kanssa, minka vuoksi sisaista viestintaa kehittamistoiminnasta on tehostettu muun
muassa henkilostolle suunnattujen TKI-tuokioiden ja Sisaiset Valakiat -tapahtumien avulla.

Vahvuudet Kehittamiskohteet

Toimintakulttuurin uudistaminen on strategialahtéista. Kehittdmisymparistdjen tunnettuuden vahvistaminen
Tydelamaverkostojen ja tapahtumien hyédyntaminen CRM-jarjestelman kayttdonotto ja hydédyntaminen
toimintakulttuurin uudistamista ty6elamayhteistyon kehittamisessa

Kehittamistoimenpiteiden runsaus hidastaa hyvien
kaytantojen levittamista, ja kehittamistyon vaikutusten ja
vaikuttavuuden arviointia

Oppimis- ja kehittamisymparistot ketterien ja monialaisten
kokeilujen alustoina
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- Auditeringsgruppens beddmning

Kokeilukulttuuri ja uudistuminen ovat vahvasti lasna ammattikorkeakoulun
arjessa

Auditointihaastatteluissa korostui vahvasti Lapin ammattikorkeakoulun kokeiluihin kannustava ja
kehittdmiseen tahtadva toimintakulttuuri, joka pohjautuu ammattikorkeakoulun yhteen arvoon,
eli ennakkoluulottomuuteen. Hiljattain toteutettu organisaatiouudistus madalsi organisaatiorajoja
ja sen koettiin antavan tilaa erilaisiin kokeiluihin. Auditointihaastattelujen perusteella
ammattikorkeakoulun johto ja esihenkilot kannustavat kehittamiseen tahtaaviin kokeiluihin.
Kokeilukulttuurin edistaminen on huomioitu jo henkiléston perehdyttamisessa. Toimintaa
ohjaavat prosessit ovat selkeita henkilostolle ja ne antavat hyvat reunaehdot kaikelle toiminnalle,
mutta eivat ole liian kahlitsevia ja kokeilukulttuuria tyrehdyttavia. Ammattikorkeakoulu on
onnistunut erittain hyvin kehittamaan tasapainon kokeilukulttuurin ja prosessien mukaan
toimivien perustoimintojen valille.

Ammattikorkeakoululla on kaytdssaan avoin sisaisen strategiarahan hakumalli.
Auditointihaastatteluiden perusteella sisainen strategiaraha koettiin toimivaksi ja konkreettiseksi
tavaksi edistaa kokeilukulttuuria. Sisaisella strategiarahalla myds kannustetaan
ammattikorkeakoulun sisaiseen yhteistydhon. Auditointiryhma pitaa sisaisen strategiarahan
hakumallia hyvin toimivana tydkaluna ja kannustaa jatkamaan sen kaytt6a toiminnan
uudistamisessa ja kehittamisessa.

Ammattikorkeakoulu kehittaa aluetta yhdessa kumppaneiden kanssa

Lapin ammattikorkeakoulun ymparille on rakentunut vahva Lapin aluetta uudistava ja kehittava
ekosysteemi. Klusterit, kehittamisymparistot ja kumppanuussopimukset ovat
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ammattikorkeakoulun tapoja tehda uudistavaa ja kehittavaa toimintaa sidosryhmien kanssa.
Klusterit ja kehittamisymparistot ovat rakentuneet huomioiden alueen tarpeet ja ovat vahvasti
kiinni uudistumisessa seka tulevaisuuden tarpeissa. Myos TKI-toiminta on keskeinen tapa uutta
luoviin kokeiluihin sidosryhmien kanssa. Auditointihaastatteluissa nousi selkeasti esille
sidosryhmien suunnalta Lapin ammattikorkeakoulun oma halu ja aktiivisuus osallistua erilaisiin
kokeiluihin ja olla mukana kehittamassa aluetta. Alueen kehittaminen ja yhteisty6 sidosryhmien
kanssa perustuu pitkajanteisyyteen ja luottamuksellisuuteen.

Lapin ammattikorkeakoulu on maaritellyt keskeiset kumppanit ammattikorkeakoulun strategiasta
johdetuissa osaamispyramideissa. Kumppanit on jasennelty alueellisen, kansallisen ja
kansainvalisen tason kautta. Sidosryhmien hallintaan on otettu kdytt6on CRM-jarjestelma.
Osaamispyramidien saanndlliseen paivittamiseen kuuluu myos keskeisten kumppanien
paivittdminen. Auditointihaastatteluiden perusteella kumppanuustoiminta painottuu alueelliseen
toimintaan, kun samalla kansallinen ja kansainvalinen ulottuvuus jaavat vahemmalle huomiolle.

Auditointiaineistossa korostuu Valakiat-kumppanuustapahtuma yhtena keskeisena tapana kayda
vuoropuhelua sidosryhmien kanssa. Valakiat-kumppanuustapahtumaan kutsutaan laajasti kaikki
sopimuskumppanit. Auditointihaastatteluiden perusteella tapahtuma ei kuitenkaan ole kaikkien
sidosryhmien tiedossa. Koska auditointihaastatteluissa tapahtumaan osallistuneet sidosryhmat
pitivat tapahtumaa erittdin onnistuneena yhteistyon tapana, auditointiryhma suosittelee
laajentamaan tapahtuman kattavuutta.

Alumnitoiminnassa on tarvetta edelleen kehittamiselle

Auditointiaineiston ja -haastatteluiden perusteella Lapin ammattikorkeakoululla on hyvat
perusedellytykset alumnitoiminnalle. Ammattikorkeakoululla on olemassa rakenne ja vastuunjako
alumnitoimintaan. Alumnirekisteria varten on otettu kayttoon CRM-jarjestelma, johon
valmistuvien opiskelijoiden tiedot siirtyvat suoraan Pepista. Alumneille jarjestetaan toimintaa,
mutta toiminnan jarjestamisen aktiivisuudessa on koulutusalakohtaisia eroja.

Jokaisessa osaamisryhmassa on alumnivastaava, jonka kanssa on tehty tyota ohjaava dokumentti
"alumnisopimus”, joka maarittelee alumnitoiminnan sisaltda ja tavoitteita.
Auditointihaastatteluiden perusteella alumnitoiminnan tavoitteet ovat viela varsin maltillisia ja
vaikuttavuuden seurannassa on kehittamisen tarvetta. Alumneja hyddynnetaan jonkin verran
muuan muassa luennoitsijoina ja koulutuksen sisaltdjen kehittamisessa.

Auditointiryhma suosittelee, etta Lapin ammattikorkeakoulu vahvistaa alumnitoiminnan
rakennetta ja jatkaa alumnitoiminnan kehittamista. Tama tarkoittaa muun muassa nykyista
selkeampia tavoitteita toiminnalle, vaikuttavuuden seurannan kehittamista seka alumnien
laajempaa hyodyntamista tietolahteena ja jatkuvan oppimisen kohderyhmana.
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