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2.3 Uudistumista edistava toimintakulttuuri

- Hogskolans sjalvvardering

Humakissa rakennetaan yhdessa opiskelijoiden, henkildstdn ja kumppaneiden kanssa inhimillista
maailmaa, joka huomioi yksilon ja yhteisojen tarpeet kestavalla tavalla. Tavoitteena on uudistua
rohkeasti, onnistua yhdessa seka kannustaa ja innostaa Humakin toimijoita. Toiminnan
lahtokohtina ovat osaamiskarjet ja vahvuusalat. Uudistumista edistava toimintakulttuuri on
Humakille yhteinen asia yhdistaen sen laajemmin ympardivaan yhteiskuntaan.
YhteistyOverkostojen hallinnointi tapahtuu johtamisjarjestelman ja sovittujen vastuiden puitteissa.
Rehtori vastaa ammattikorkeakoulujen yhteisista strategisista verkostoista, kun taas johtajat
vastaavat omien vastuualueidensa verkostoista. Humakin strategian mukaisesti vahvuusalat ovat
aktiivisesti osa verkostotoimintaa, ja osaamiskarkiyliopettajilla on keskeinen rooli verkostojen
rakentajina.

Osallistava toimintakulttuuri ja hyvien kaytantojen jakaminen uudistumisen
lahtokohtana

Humakin toimintakulttuuri 1dhtee henkildstosta. Hyvia kaytantdja ja tietoa jaetaan aktiivisesti eri
foorumeilla, kuten joka viikko jarjestettavissa aamukahvitilaisuuksissa, kehittamisryhmissa seka
kahdesti vuodessa pidettavilla yhteisilla henkilostopaivilla. Paivat on suunniteltu luomaan
yhteista tilannekuvaa, osallistamaan henkildstda yhteiseen kehittamiseen ja edistamaan
parhaiden kaytantdjen jakamista ammattikorkeakoulun sisalla.

Opiskelijat ovat olennainen osa korkeakouluyhteis6a, ja heilla on mahdollisuus osallistua erilaisiin
toimielimiin ja ryhmiin aina Humakin hallituksesta lahtien. Opiskelijakunnan edustajat tapaavat
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saannollisesti Humakin johtoa. Opiskelijoita osallistetaan aktiivisesti toimintaa ohjaavien

dokumenttien, kuten strategiatyon, opetussuunnitelmatyon ja ohjelmien laatimisen valmisteluun.

He ovat myds tarkea osa TKI-toimintaa niin oppijoina kuin uuden osaamisen tuottajina.

HenkilOstolle ja opiskelijoille on tarjolla aloite- ja laatukanava, jonka kautta he voivat antaa
kehitysideoita ja aloitteita toiminnan kehittamiseksi tai ilmoittaa arjen laatuteoista. Aloitteille on
laadittu systemaattinen kasittely- ja seurantaprosessi.

Myds alumnit ovat tarkea osa Humakia. Alumnityéryhma mahdollistaa aktiivisen yhteistyon
alumneja arvostaen. Vuonna 2023 pilotoitu Humentor-mentorointimalli tukee opiskelijoiden ja
alumneiden valista yhteistyota seka yhteistyota tydelaman kanssa. Saanndlliset
alumnitapaamiset ja ajantasainen tiedottaminen alumneille uutiskirjeen, sosiaalisen median ja
henkilokohtaisten kontaktien kautta yllapitavat vahvaa yhteytta. Alumnirekisteriin kuuluu talla
hetkelld noin 6200 alumnia.

Lahiyhteison ohella Humak on tiiviissa yhteistydssa sidosryhmiinsa seka opetuksessa etta TKI-
toiminnassa. Lahtokohtana on profiilin mukaisen osaamisen tuominen sidosryhmien kayttoon.
Humak on myds mukana useissa alueellisissa yhteistydverkostoissa, osaamiskeskittymissa ja
ekosysteemeissa, kuten esimerkiksi Turun kulttuurikampus, Jyvaskylan Suomalainen
musiikkikampus seka Ita-Suomen hyvinvointiekosysteemi. Vuodesta 2024 alkaen yhteisty6ta
rakennetaan Pirkanmaan alueen osaamis- ja kehittamisyhteisdjen kanssa samalla kun
koulutustoimintaa laajennetaan alueella.

Humak toimii valtakunnallisesti ja se toimii laajemmissa toimialakohtaisissa verkostoissa.
Merkittavia verkostoja ovat mm. Nuorisotutkimusseura, jarjestojen valtakunnalliset verkostot eri
toimialoilla seka kuurojen ja tulkkausalan yhteisot sidosryhmineen. Kansainvaliset verkostot
rakentuvat strategian mukaisesti vahvuusaloilta kasin, joista esimerkkeina:

e Jarjesto- ja nuorisotydn verkosto Socnet, joka koostuu eurooppalaisista sosiaalialan
korkeakouluttajista

e Tulkkauksen kansainvalisen maisteriohjelman EUMASLI-verkosto (Magdeburg-Stendal
University of Applied Sciences ja Herriot-Watt University) seka siihen niveltyva
sidosryhmaverkosto

e Kulttuurituotannon ENCATC-verkosto (The European network on cultural management and
policy)

Merkittavana uutena verkostona toimii Horizon+ -hankkeen tuloksena syntynyt EKIP-verkosto.
Lisaksi Humak on mukana Eurooppa-yliopistokonsortion haussa, jossa yhdeksan eri
kumppanuuskorkeakoulun yhteiset tutkimusteemat liittyvat nuorten tulevaisuuden elin oloihin ja
mahdollisuuksiin.

Kokeileva Humak

Humakissa kokeilukulttuurin periaatteet ovat lasna seka TKI-toiminnassa etta koulutuksessa.
Opiskelijat tutustuvat kokeiluihin ja innovatiiviseen kehittamiseen ensisijaisesti osallistumalla
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korkeakoulun yhteisiin innovaatio-opintoihin ja hanketoimintoihin. Nama periaatteet ovat myods
keskeinen osa opinnayteopintoja ja lapaisevat kaiken koulutuksen. TKI-toiminnassa
kokeilukulttuuria edistetaan viemalld hankkeiden suunnittelu ja innovointi mahdollisimman
lahelle toimijoita osaamiskarkityon avulla. Hankkeiden suunnittelun yhteydessa lehtorit voivat
huomioida hanketoiminnan erilaiset mahdollisuudet opetuksessa ja luoda erilaisia kokeilualustoja
hankkeille.

Humakin toimialat ovat monipuolisia ja niilla on annettavaa useille yhteiskunnan sektoreille.
Tavoitteena onkin tuottaa uusia ratkaisuja yhteiskunnan tarpeisiin poikkialaisesti ja rakentaa
toimintaa, jossa yhdistyvat koulutus, TKI-toiminta seka aluekehitystyd. Humak on esimerkiksi
luonut kulttuurisia innovaatioita meriteollisuudelle, kehittanyt uusia viestintaratkaisuja
uhanalaisten eldinlajien suojeluun ja I0ytanyt uusia kommunikaatiomuotoja tilanteisiin, joissa
ihmisten valinen vuorovaikutus kohtaa kielimuureja. Tama edellyttaa myos rohkeutta pitaa
joitakin asioita avoimina, silla joskus puoliksi suunniteltu voi avata mahdollisuuksia uuden
l6ytamiseen. Yksi Humakin vahvuuksista onkin ennakkoluulottomuus ja avoimuus uusille
kumppanuuksille seka uudenlaiselle yhteistydlle.

Vahvuudet Kehittamiskohteet
Laaja ja kattava yhteisty6verkosto Yhteistyoverkostojen ja kumppanuuksien rakentaminen ja hallinnointi
Rohkeus uusiin kokeiluihin Yrityskumppanuuksien laajentaminen ja kehittdminen

Tydelamatoimijoiden systemaattisempi osallistaminen ammattikorkeakoulun

Osallistava toimintakulttuuri N
kehittamiseen
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- Auditeringsgruppens bedomning

Humakin osallistava toimintakulttuuri kannustaa kokeiluihin
kumppaneiden kanssa

Itsearviointiraportissaan Humak kiteyttaa, etta se rakentaa opiskelijoiden, henkildston ja
kumppaneiden kanssa yhteista maailmaa, joka huomioi yksilon ja yhteisojen tarpeet kestavalla
tavalla. Toiminnan lahtokohtana ovat osaamiskarjet ja osaamisalat ja tavoitteena rohkea
uudistuminen, yhdessa onnistuminen seka Humakin toimijoiden innostaminen ja kannustaminen.

Osallistava toimintakulttuuri on keskeinen osa Humakin toimintaa. Henkildston ty6pajoissa ja
haastatteluissa Humakin toimintakulttuuria kuvattiin ketteraksi, kannustavaksi ja sallivaksi.
Henkildston kokemuksen mukaan uusiin avauksiin suhtaudutaan avoimesti ja niihin
kannustetaan. Henkiloston aamukahveilla ja digipeda-aamukahveilla esitelldan koulutukseen ja
TKI-toimintaan liittyvia onnistumisia ja hyvia kaytanteitd seka jaetaan my0s tietoa toimintaa
koskevista paatoksista. Henkilostotyopajoissa yhteista toimintakulttuuria vahvistavana tekijana
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tuotiin esille esimerkinomaisesti uusien opetussuunnitelmien laatiminen siten, etta prosessiin
osallistui laajasti eri kampusten ja yksikdiden henkilostoa. Sisalldllisten ja pedagogisten asioiden
lisdksi pohdittiin myds opetussuunnitelmien toteutusvaihetta.

Opiskelijakunta HUMAKON haastattelussa Humakin toiminnan vahvuuksiksi mainittiin
arvopohjaisuus, joustavuus, yhdenvertaisuus, inhimillisyys seka ilmapiiri, joka kannustaa
toiminnan kehittamiseen. Humakilla on menettelytapoja tukea opiskelijoiden verkostoitumista ja
osaamisen hyodyntamista. Itsearviointiraportista seka auditointihaastatteluissa kavi ilmi, etta
opiskelijoilla on mahdollisuus osallistua Humakin toimielintydskentelyyn. Tassa roolissa he ovat
tuoneet esiin opiskelijanakdkulmaa muun muassa strategia- ja tutkintosaantovalmisteluihin seka
muiden ohjaavien dokumenttien laadintaan.

Itsearviointiraportin ja auditointihaastatteluiden mukaan Humak toteuttaa TKI-strategiaan ja
osaamiskarkiin perustuvaa hanketoimintaa kumppaneidensa ja sidosryhmiensa kanssa.
Sidosryhmahaastattelujen perusteella erilaisten hankkeiden ideointi ja toteuttaminen Humakin
kanssa on aktiivista ja hankkeen paatyttya etsitdan usein yhdessa jatkorahoitusta. Haastateltavat
kuvasivat yhteistydssa tehtavan hanketoiminnan vahvuuksiksi Humakin kokemusta ja
idearikkautta hanketydsta, hankkeiden laajaa skaalaa, toiminnan dynaamisuutta ja luovuutta
seka opiskelijoiden osallistumista hanketoimintaan osana opintojaan. Kehittamiskohteena
mainittiin tarve toiminnan tutkimuksellisen otteen vahvistamiselle laajemmin henkilostossa.

Humakin TKI-toimijoiden haastattelun mukaan sidosryhmat osallistuvat hankkeiden suunnitteluun
ja toteutukseen aktiivisesti. Sidosryhmaviestinnan koettiin toimivan hyvin ja kohdentuvan
tavoiteltaviin kohderyhmiin. Esimerkkeina sidosryhmien kanssa toteutetuista ajankohtaisista
kokeiluista ja hankkeista mainittiin Suomi-Viro-musiikkiviennin kehittamishanke,
rauniolinnakohteiden elvyttdmishanke seka syrjaytymisvaarassa olevien miesten aseman
parantamiseen liittyva hanke.

Humak on laajentamassa kansainvalisia yhteistyoverkostojaan

Itsearviointiraportin mukaan Humak on mukana useissa alueellisissa, valtakunnallisissa ja
toimialakohtaisissa yhteistyOverkostoissa, osaamiskeskittymissa ja ekosysteemeissa, jotka
kytkeytyvat Humakin aloihin. Naista esimerkkeja ovat Ita-Suomen hyvinvointiekosysteemi ja
Turun kulttuurikampus. Johdon haastattelussa kerrottiin, etta Humak on vuonna 2024
laajentamassa toimintaansa Tampereelle, jossa yhteistydkumppaneina tulevat olemaan muun
muassa Pirkanmaan osaamis- ja kehittamisyhteisot.

Kansainvalisten verkostojen hyodyntamisesta Humakin toiminnan kehittamisessa ei auditoinnin
aikana saatu vahvaa nayttoa. Itsearviointiraportissa ja haastatteluissa kansainvalisista
yhteistydverkostoista esimerkkeina mainittiin kulttuurituotannon ENCATC-verkosto, tulkkauksen
kansainvalisen maisteriohjelman EUMASLI-verkosto seka jarjesté- ja nuorisotydn verkosto Socnet.
Johdon haastattelun mukaan Humakin kansainvalisten kumppanuuksien kartan laadinta ja
kansainvalisten verkostojen laajentaminen ovat parhaillaan suunnitteilla.
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Sidosryhmasuhteiden ja yhteistyoverkostojen hallinnointia
tehostettava

Sidosryhmahaastattelun perusteella Humakin suhde sidosryhmiin on valitén ja avoin, ja
sidosryhmat tunnistavat hyvin Humakin vahvuudet korkeakoulutoimijana. Sidosryhmien tarpeita
selvitetaan seka haastatteluilla etta monitasoisessa jatkuvassa vuorovaikutuksessa, mika
korostuu Humakille tyypillisena toimintatapana. Auditointivierailun aikana tuli ilmi, etta
Humakissa sidosryhmasuhteiden ja yhteistydverkostojen hallinnointi perustuu vahvasti
henkildkohtaisiin suhteisiin. Tarve naiden nykyista systemaattisempaan jarjestelmapohjaiseen
hallinnointiin on tunnistettu Humakissa. My@s auditointiryhma tunnisti tdman selkeaksi
kehittamiskohteeksi ja suosittelee, etta sidosryhmasuhteita ja yhteistyoverkostoja kehitetaan
nykyista systemaattisemmiksi ja laaditaan henkildstdlle ohjeet sidosryhmasuhteiden,
yhteistydverkostojen ja kumppanuuksien hallinnoinnin tehostamiseksi. Tama on erityisen tarkeaa
monella paikkakunnalla toimivan ammattikorkeakoulun verkostojen hyddynnettavyyden
lisdamiseksi ja menettelytapojen yhtenaistamiseksi.

Opiskelijat toivovat alumniyhteistyota vahvistettavan

Itsearviointiraportin mukaan Humakin alumnirekisteriin kuuluu noin 6200 alumnia.
Alumnityéryhma koordinoi yhteistyota. Humak pitaa yhteytta alumneihin monikanavaisesti muun
muassa saanndllisin tapaamisin, uutiskirjein ja henkilokohtaisten kontaktien valityksella.
Opiskelijakunta HUMAKON haastattelussa mainittiin, ettd Humakin alumneilla on lisaksi
kaytdssaan omia sosiaalisen median kanavia.

Auditointihaastatteluissa ja opiskelijatyopajoissa nousi hyvana kaytantona esiin vuonna 2023
pilotoitu Humentor-mentorointimalli, joka tukee opiskelijoiden ja alumnien valista yhteistyota ja
vahvistaa samalla opiskelijoiden yhteyksia tydelamaan. Auditointihaastattelun mukaan alumneja
kaytetdaan myos luennoitsijoina Humakissa ja he ovat osallistuneet opetussuunnitelmien
kehittamistyohon. Lisaksi Humakissa jarjestetaan Alumni Talk -verkkotapaamisia.
Opiskelijatyopajoissa tuli kuitenkin toistuvasti esiin toive alumnien nykyista laajemmasta
osallistamisesta erityisesti opetukseen. Auditointiryhma suosittelee Humakia ideoimaan yhdessa
opiskelijoiden kanssa menettelytapoja alumnien osaamisen nykyista monipuolisempaan
hyodyntamiseen.
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