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2.2 Vaikuttava tutkimus-, kehittamis- ja
innovaatiotoiminta seka taiteellinen toiminta

- Korkeakoulun itsearviointi

Xamkissa avoin tiede ja tutkimus (ATT) perustuu asetettuihin tavoitteisiin, avoimuuden
periaatteisiin, avoimen toimintakulttuurin tukemiseen seka henkildston osaamisen
vahvistamiseen. Toteutumista ohjataan ja seurataan ATT-tyoryhman koordinoimana. Vuonna
2019 opetus- ja kulttuuriministerio toteutti Suomen korkeakouluissa kypsyystasomittauksen,
jossa Xamk nousi tasolta kaksi tasolle nelja.

Avointa toimintakulttuuria tuetaan olemalla aktiivisia kansallisessa Avoin TKI -hankkeessa seka
avoimen tieteen ja tutkimuksen verkostoissa. Vuonna 2019 tyostettiin ATT:n vaatimusten
mukaisia sopimusmalleja, aineistonhallintaa, eettisia ohjeita ja muita kaytantéja. Henkilostdn
osaamista on vahvistettu kehittamalla tiedottamista ja oppaita seka uudistamalla avoimen
toimintakulttuurin verkkosivuja ja LibGuides-palvelua.

TKI-toiminnassa ja koulutuksessa noudatetaan Tutkimuseettisen neuvottelukunnan ohjeistusta
hyvasta tieteellisesta kaytannosta ja sen loukkausten kasittelemisesta. Xamkilla on
tutkimuseettinen toimikunta, jonka paaasiallisena tehtavana on toteuttaa eettista
ennakkoarviointia. Tutkimusetiikan tukihenkil6 tiedottaa tutkimusetiikan ja hyvaan tieteelliseen
kaytantoon liittyvista ajankohtaisista asioista seka tarjoaa tyontekijoille matalan kynnyksen
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neuvontaa tutkimuseettisissa kysymyksissa.

TKI-toiminta tuottaa uutta tietoa ja osaamista

Xamkin TKI-toiminta edistaa Kaakkois-Suomen elinvoimaa ja kilpailukykya tukemalla alueen
yritystoimintaa seka luomalla uutta yrittajyytta ja uuteen osaamiseen perustuvia tyépaikkoja.
Ratkaisuja yritysten ja tyoelaman tarpeisiin tuotetaan uuden tiedon, uusien kaytannon
sovellusten, tuotteiden ja innovaatioiden kautta. Vipuvoimaa kehittamiseen saadaan yhteistydsta
ja jaetusta alueen kehittamistavoitteesta. Yritysten osallistuminen hankkeisiin ja toimintaan on
ollut aktiivista ja jatkuvasti kasvavaa, mika kertoo toiminnan tuottamasta hyodysta.

TKl-vahvuusalojen toiminta ja tavoitteet perustuvat strategian mukaisille karjille. Xamkin
erityinen TKI-toiminnan profiili on syntynyt pitkajanteisen kehittamistyon ja osaamisen tuloksena.
Vahvuutena ovat toimivat ja ajantasaiset prosessit, joita on paivitetty kevaalla 2020 vastaamaan
kasvavan hanketoiminnan volyymiin. Yhteiset hankeprosessit, tukipalvelut ja osaamiskeskittymiin
perustuva TKI-toimintarakenne luovat edellytykset vaikuttavalle toiminnalle seka pitkaaikaisille
yhteistydsuhteille. Tasta osoituksena on rahoituslahteiden monipuolistuminen seka
valtakunnallisten kilpailtujen tutkimusrahoitusten saaminen (mm. Suomen Akatemia).
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Kuva 12. Xamkin TKI-toiminta jatkoi kasvuaan asetettujen tavoitteiden mukaisesti (TKI-
tulosseuranta).

TKI-toimintaan on kehittynyt mittava, alueen yritystoimintaa tukeva tutkimusinfrastruktuuri.
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Lahes 30 tutkimuslaboratoriosta tai -ymparistdsta vuonna 2019 avoimia TKI-infroja oli 24.
Yritykset hyodyntavat tiloja omissa tutkimus- ja tuotekehitysprosesseissaan ja tilaavat Xamkilta
monipuolisia mittaus-, testaus- ja asiantuntijapalveluja. TKl-infrat tarjoavat aidon
kehittamisympariston myads opinnaytetaille ja opiskelijoiden yritysprojekteille. Yritysasiakkaita oli
vuonna 2019 ldhes kolmesataa (TKI-toiminnan tilastot Hansa-jarjestelmassa).

Kansainvalisyys ja innovaatioekosysteemit vahvistavat vaikuttavuutta

Kasvava kansainvalinen hanketoiminta ja yhteistyd hyodyttavat toiminta-alueen kehittymista ja
tuovat maakuntiin kilpailtua EU-rahoitusta. Kansainvalinen hanketoiminta syventaa
ammattikorkeakouluyhteison osaamista ja lisaa Xamkin houkuttelevuutta yhteistyokumppanina.

Vuonna 2019 kansainvalisia TKI-toiminnan kumppanuuksia oli eniten Venajalta ja Iltameren
alueen maista, silld Xamk on aktiivinen toimija ENI- ja Itdmeren alueen hankerahoituksissa.
Horizon 2020 -ohjelmarahoitus laajensi yhteistyoverkostoa laajemmin Eurooppaan. Kansallisesti
toimivat innovaatioverkostot ovat loistava lahtdkohta TKI-toiminnan kansainvalistamiselle. Talta
pohjalta on jo muodostunut useita Horizon 2020 -konsortioita, jotka voivat synnyttaa uusia
innovatiivisia tutkimusrakenteita toiminta-alueelle.

Alueellisesti vahvat innovaatioekosysteemit toimivat osana kansallisia ja kansainvalisia
tutkimusverkostoja tuoden yhteen yritykset, korkeakoulut, tutkimuslaitokset, rahoittajat ja muut
TKI-toiminnan sidosryhmat vauhdittamaan innovaatioita ja uutta liiketoimintaa asukkaiden
hyvinvoinnin parantamiseksi. Vahvuusalojen osaamiskeskittymien kautta TKI-toiminnalle on saatu
pitkajanteisyytta ja jatkuvuutta.

Toimintaa suunnataan entista ronkeammin kohti kansainvalisyytta ja globaaleiden ongelmien
ratkaisemista. Kansainvalisen yhteistydn syventamiseen, rahoituksen kasvattamiseen ja
osaamisen vaihtoon tullaan panostamaan. Rekrytointiprosessia kehitetaan kansainvalisten
osaajien maaran lisdamiseksi. Laajan kehittamistoiminnan tuloksia ja innovaatioita on kyettava
kaupallistamaan nykyista paremmin.

Vaikuttavuuden seuranta pohjautuu tavoitteisiin

TKI-toiminnan yhteiskunnalliselle vaikuttavuudelle on maaritelty vahvuusalakohtaiset
konkreettiset tulostavoitteet, joita seurataan tuloskortin avulla saannéllisesti johtoryhmissa,
Xamk Oy:n hallituksessa seka operatiivisella tasolla. Hankkeiden strategianmukaisuus
varmistetaan TKI-johtoryhmassa, jossa kasitelladn ja hyvaksytaan hankkeet seka niiden
tavoitteet.

Vaikuttavuuden arvioinnissa ja seurannassa hyddynnetaan projektinhallintajarjestelma Hansaa
hankkeen koko elinkaaren ajan. Haasteena on pitkan aikavalin vaikuttavuuden arviointi
esimerkiksi hankkeen paattymisen jalkeen.
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Julkaisupisteet

Keksintdilmoitukset

Start-upit tai muu yritystoiminnan kaynnistaminen

Sidosryhmakumppanien maara tki-toiminnassa 882 1763 1621

Tki-toiminnan medianakyvyys 131 491 521

Kuva 13. Muita TKI-toiminnan tuloksia vuosina 2017-2019

Systemaattista seurantaa ja arviointia tullaan kehittamaan osana TKI-toiminnan
vaikuttavuusmallia. Hankkeet synnyttavat suoraan tai valillisesti uutta yritystoimintaa, joten start
up -yritysten maaraa ja elinkaarta seurataan jatkossa vahvasti.

2.2 Vaikuttava

tutkimus-, kehittamis-

ja innovaatiotoiminta 4/8
seka taiteellinen

toiminta



Kansainvélisesti

Suomessa
Alueellisesti
Ympaéristo
ja kestavyys
TKI-
Yrittajyys e lhminen
ja korkea visio ja kayttaja-
lisdarvo lahtoisyys
-

1. Visio 2. Muutos < [l at_!a 4. Toiminta 5. Arviointi
kohderyhmat

Kuva 14. TKI-toiminnan vaikuttavuusmalli

Julkaisut ja viestinta tekevat vaikuttavuuden nakyvaksi

Avoimen tieteen periaatteiden mukaan Xamkin julkaisusarjat ovat luettavissa Theseus-
julkaisuarkistossa, johon tehdaan systemaattista rinnakkaistallentamista. Verkkolehdet Next,
READ ja Beyond ovat avoimesti saatavilla. Nelja kertaa vuodessa ilmestyva READ kertoo Xamkin
TKI-ty6sta. Julkaisujen maara on kasvanut vuosittain, vuonna 2019 Xamk oli toiseksi eniten
julkaisupisteita tuottanut ammattikorkeakoulu (Vipunen). Myds julkaisujen avoin saatavuus jatkoi
maltillista kasvuaan 87 %:iin kaikista julkaisuista (2018: 86 %, 2017: 82 %, ATT-tilastointi).

Tutkimustuloksista ja hankkeista viestitaan Xamkin verkkosivuilla, TKI-toiminnan blogissa,
hankkeiden omilla verkkosivuilla ja sosiaalisessa mediassa. Henkildstolle tarjotaan monipuolisesti
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tukea vaikuttavuuden ja TKI-toiminnan aikaansaaman muutoksen viestintaan. TKl-asiantuntijoille
suunnattu Asiantuntijaviestinnan kehittaminen -koulutus kaynnistyi vuonna 2019.

Yhteiskunnallisen vaikuttavuuden vahvistamiseksi TKI-toimintaa on tehtava tunnetummaksi, jotta
siitd saadaan entista parempi hyoty toiminta-alueelle. Kehittamiskohteita ovat esimerkiksi TKI-
asiantuntijapalveluiden markkinointi yrityksille ja hankekuvausten konkretisointi. Vaikuttavuuksia
rakentavat kumppanuudet on pystyttava maarittelemaan entista tarkemmin.

Vahvuudet Kehittamiskohteet
TKI-toimintaa koskevan ja toiminnassa tuotetun uuden tiedon
Volyymi, asiantuntijuus ja infrat saatavuuden parantaminen yritysyhteistyon syventamiseksi
(CRM)
Vahvuusalojen vastaavuus maakuntien tarpeisiin ja  TKl-asiantuntijapalveluiden tuottaminen toiminta-alueen
strategioihin hyodyksi

TKI-toiminnan tulosten entista laajempi jatkohyddyntaminen,
Prosessit, TKI-toiminnan laatu ja strategialahtoisyys  esim. kaupallistaminen ja pitkan aikavalin vaikuttavuus (hyvat
kaytannot, onnistumiset)

Laadun ja vaikuttavuuden arviointi ja tulosseuranta  Kansainvalistymisen tukirakenteiden edelleen kehittaminen ja

integroitu kokonaisprosessiin ja Hansaan kv-henkilokunnan maaran kasvattaminen

Monipuoliset ulkoisen rahoituksen lahteet ja kasvanut Vaikuttavuusviestinnan kehitystyon jatkaminen, viestinnan
kansainvalisten hankkeiden maara kohdentaminen ja ydinviestien kiteyttaminen
Operatiivinen ATT-ryhma ja eettinen toimikunta ATT-toimintakulttuurin vakiinnuttaminen
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- Auditointiryhman arvio

Maarallisten tavoitteiden rinnalle laadulliset tavoitteet hankkeiden
suuntaamisessa

Strategiansa mukaisesti Xamkin yhtena karkena on vaikuttava tutkimus-, kehitys- ja
innovaatiotoiminta: "Kansainvalinen ja korkeatasoinen TKI-toiminta on keskeinen osa
korkeakoulumme alueellista ja yhteiskunnallista vaikuttavuutta. Sen avulla tuotetaan ratkaisuja
yritysten ja tydelaman tarpeisiin”. Xamk on maaritellyt tutkimustoiminnalleen nelja
vahvuusaluetta, joiden toiminta ja tavoitteet perustuvat strategiassa nimettyihin, alueen
tarpeista nouseviin painopisteisiin. TKI- hankkeiden ja hankekumppaneiden maara on viimeisen
vuoden aikana kasvanut merkittavasti seka kansallisella etta kansainvalisella tasolla. Maarallisen
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kasvun rinnalla Xamkissa pyritaan kehittamaan TKI-toiminnan laatua ja kumppanuuksien
hallintaa, mita auditointiryhma pitaa suositeltavana kehityssuuntana.

Vaikka on tarkeaa, etta TKI-volyymi pysyy korkealla tasolla tai kasvaa, auditointiryhma
suosittelee, etta samanaikaisesti kiinnitetaan huomiota toiminnan laatuun. Laadukkaat lisdarvoa
tuottavat ja mahdollisesti markkinoiden hyddyntamat ratkaisut tuovat kestavaa yhteiskunnallista
vaikuttavuutta mm. ty6paikkojen muodossa. Hankkeiden kaupallistaminen ja hankkeissa tuotetun
tiedon vaikuttavuus on tunnistettu Xamkissa seurattaviksi kohteiksi.

Xamkin TKI-toiminta on monelta osin julkisesti rahoitettua, mista seuraa, etta myods
tutkimustoiminta on avointa ja avoimesti l6ydettavissa samoin kuin julkaisut. Avointen ja hyvien
tieteellisten kaytantdjen toteutuminen pyritdan varmistamaan mm. avoimen tieteen ja
tutkimuksen -tyéryhman (ATT) ja tutkimuseettisen toimikunnan avulla. Tutkimustietoa jaetaan
henkiloston, opiskelijoiden ja kumppaneiden kesken. Xamkin toiminnan vaikuttavuutta on arvioitu
lisaksi aihetta kasittelevissa julkaisuissa. Tiedon jakamista on pyritty lisaamaan monikanavaisesti
hyodyntamalld muun muassa digitaalisia alustoja ja blogeja. Vaikuttavuutta on kehitetty mm.
kouluttamalla avainhenkil6ita vaikuttavan viestimisen ja sosiaalisen median kayttamisen osa-
alueilla. Xamkin medianakyvyys onkin viime vuosina TKI-toiminnan osalta parantunut. Xamkin
julkaisusarjat ja mm. TKI-tydsta kertova verkkolehti ovat avoimesti saatavilla. Tutkimustuloksista
ja hankkeista viestitaan Xamkin verkkosivuilla, TKI-toiminnan blogissa, hankkeiden omilla
verkkosivuilla ja sosiaalisessa mediassa.

Xamkilla on useita avoimia oppimis- ja TKI-ymparistoja (Xlab, Paja Kouvola, Kuitulaboratorio,
PatteriES, JuveniaAkatemia ja Active Life Lab), jotka edistavat yhteiskehittamisen kulttuuria ja
toiminnan vaikuttavuutta alueella. Kun TKI-toimintaa on kehitetty, on samalla vahvistunut
asiantuntijapadoma ja sita tukeva infrastruktuuri, josta esimerkkina on toimintaa hyvin tukeva
Hansa -jarjestelma. Yhteinen hankesalkku Hansa edistaa arjen tavoitteellista toimintaa ja
organisoimista ja on avoin koko henkildstolle.

TKI-toiminnan yhteiskunnalliselle vaikuttavuudelle on maaritelty vahvuusalakohtaiset
konkreettiset tulostavoitteet, joita seurataan saanndllisesti eri toimielimissa. Auditointiryhma
suosittelee, etta TKI-toiminnassa huomioidaan vahvemmin myds opetuksen tavoitteita
opetussuunnitelmatasolta lahtien. Talloin hankesuunnittelua ja yhteisty6ta voitaisiin rakentaa
paremmin myds Xamkin koulutustoimintaa tukevaksi. Vaikka opetuksen resurssiongelma nousi
esille auditointiaineistoissa, arviointiryhma katsoo Xamkin keskustelevan ja avoimen
toimintakulttuurin vievan TKl-kehittamistyota eteenpain ja auttavan resursointiin liittyvien
haasteiden ratkaisemisessa.

Asiakkuuksienhallinnan kehitystyo on lahtenyt hyvin liikkeelle

Auditointiryhma suosittelee, etta Xamk etenee suunnitellusti yhteisen
asiakkuuksienhallintajarjestelmansa (CRM) kehittamisen kanssa, jotta TKI-toimintaa koskevan ja
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sen piirissa tuotetun tiedon saatavuus yhteistydyrityksille paranee. Talla hetkella tiedon
jakamisen valineet toimijaverkostossa ovat kehitteilla, minka vuoksi verkostotydskentelyn
skaalautuvat hyodyt jaavat nailtd osin saavuttamatta. Hyotyja voisivat olla esimerkiksi b2b -
markkinoinnin seka yritysten yhteiskehittamisen edistaminen.

Xamk on TKI-toiminnan kehittamisen rinnalla pyrkinyt kohti ennakoivan toimintaympariston
rakentamista. Xamk on valmistellut TKI-toiminnan vaikuttavuusmallia, johon laatujarjestelma on
integroitu mukaan. Auditointiryhma suosittelee jatkamaan vaikuttavuusmallin edelleen
kehittamista ja mallin jalkauttamista osaksi arjen toimintaa.
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