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2.1 Yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen ja
vaikuttavuuden johtaminen

- Korkeakoulun itsearviointi

Yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen ja vaikuttavuuden johtaminen

Yhteiskunnallista vuorovaikutusta johtaa rehtori, jolla on strateginen kokonaisvastuu
alueellisesta, kansallisesta seka kansainvalisesta sidosryhmayhteistydsta. Rehtorin tukena toimii
strateginen johtoryhma. Yliopiston hallituksessa toimii myds yliopistoyhteisdn ulkopuolisia
jasenia. Yhteiskunnallinen vuorovaikutus ja vaikuttavuus toteutuu yliopiston perustoimintojen,
strategisten valintojen seka niiden yhteistydverkostojen kautta seka koko palvelurakenteen
|apileikkaavana toimintana. Operatiivinen johtaminen tapahtuu vararehtoreiden ja
palvelukokonaisuuksien johtajien seka asiantuntijatyoryhmien organisoimana. Tutkimuksen
vararehtori johtaa strategisesti merkittavien tutkimusverkostojen ja tutkimushankkeiden
yhteistydta. Koulutuksen vararehtori johtaa koulutuksen, joustavan ja jatkuvan oppimisen
kehittamista seka alumnitoimintaa. Tiedekuntien dekaanit ja yksikdiden johtajat vastaavat
sidosryhmayhteistydsta ja yhteiskunnallisesta vuorovaikutuksesta operatiivisella tasolla. Oman
alan yhteiskunnallisen ja alueellisen vaikuttamisen toimijoiden vastuut ja tehtavat kohdentuvat
tiedekuntien ja yksikéiden asiantuntijoille seka tutkimus- ja opetushenkilokunnalle. Lapin
korkeakoulukonsernin neuvottelukunta toimii keskeisena foorumina konsernin ja muun
yhteiskunnan valisen vuorovaikutuksen ja vaikuttavuuden edistamisessa. Neuvottelukuntaan
kuuluu konsernin ja sen korkeakoulujen toiminnan kannalta keskeisten sidosryhmien edustus.

Osana johtamisjarjestelman uudistamista vahvistetaan myo6s YVV-toiminnan arviointia ja
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kehittamista. Keskeiset toimielimet tassa ovat yliopiston operatiivisessa johtamisessa rehtori
seka opetuksen ja johtamisen kehittamisryhma ja tutkimuksen kehittamisryhma. LUC TKI -
palveluihin rekrytoitava start up -palvelutoiminta tuo osaltaan yliopiston yhteiskunnalliseen
vuorovaikutukseen systemaattisuutta ja vaikuttavuutta. Alueellisilla tutkimus- ja
kehittamisohjelmillaan yliopisto kehittad YVV-toimintaa Lapin ammattikorkeakoulun,
elinkeinoelaman, julkishallinnon ja kolmannen sektorin kanssa. Yliopisto kehittaa alueellista ja
kansallista yhteisty6taan myds toteuttamalla hallitusohjelmanmukaista TKI-tiekartan toimia, jota
tehdaan yhdessa Rovaniemen kaupungin kanssa (TEM: teemana: yliopistokaupunki, alueelliset
ekosysteemit). Tydhon osallistuvat myds muut maakunnalliset toimijat, kuten lappilaiset
seutukaupungit ja elinkeinoelama.

Matkailun tutkimus- ja koulutusinstituutilla on alallaan kansainvalisesti keskeinen asema ja sen
tutkimuksella on vahva alueellinen vaikuttavuus. Kestavan matkailun karkiohjelmalla vastataan
kansallisen ja kansainvalisen innovaatiopolitiikan haasteisiin. Taydennyskoulutuksella on hyvat
yhteistydkaytannot ja vuorovaikutus kuntien, alueellisten toimijoiden ja koulutusorganisaatioiden
kanssa edistaa alueellisten (ty6elaman) koulutustarpeiden ennakointia ja tunnistamista.

Yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen ja vaikuttavuuden kehittaminen

Yliopiston hallitus seuraa strategian toteutumista, josta vastuuhenkilt raportoivat hallitukselle
sovituin valiajoin. Sen perusteella hallitus tekee linjaukset ja mahdolliset muutokset
yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen kehittamiseen. Opetus-ja tutkimushenkil6sté maarittelee
yhteiskunnalliseen vuorovaikutukseen osallistumisensa ja vaikuttamisensa omiin
tydsuunnitelmiinsa perustuen. Toteumatiedot raportoidaan yhteiseen tietokantaan (Lacris).
Niiden perusteella arvioidaan YVV-toiminnan toteutumista yliopiston strategiaan ja tavoitteisiin
nahden. Yhteiskunnallisen vaikuttavuuden indikaattoreina ovat osaamisen suuntaamisen mallissa
alueelliset, kansalliset ja kansainvaliset asiantuntijatehtavat seka jatkuvan oppimisen
opintopistekertymat. YVV-toimintaa voidaan arvioida henkilokohtaisissa kehityskeskusteluissa ja
yksikot raportoivat siita erikseen toimintakertomuksessa. Yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen
arviointi ja seuranta tapahtuu osana yliopiston toiminnanohjausta tulossopimus- ja
kurkistusneuvotteluissa. Opetus- ja kulttuuriministerion ja yliopiston sopimuskauden vaihtumisen
yhteydessa tehdaan laajempi toimintaympariston analyysi yliopiston hallituksen,
korkeakoulukonsernin neuvottelukunnan ja yliopiston henkiloston kanssa. My6s sidosryhmien
palaute huomioidaan yliopiston ja konsernin yhteistydelimissa.

Yliopiston aluevaikuttavuuden ja yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen valineita on eri
yhteisty6kumppaneiden kanssa toteutettavat tutkimus- ja kehittamishankkeet. Yliopisto seuraa
vuosittain taydentavan rahoituksen maaraa. Alueelliset rahoitusinstrumentit muodostavat oman
kokonaisuuden taydentavassa rahoituksessa. Yliopisto seuraa tutkimus- ja
kehittamishanketoiminnassaan myo0s alueellisten tutkimus- ja kehittamishankkeiden suhdetta
yliopiston strategisiin valintoihin seka seurataan yliopiston ja Lapin ammattikorkeakoulun
yhteisten tutkimus- ja kehittamishankkeiden toteutumista ja strategiaperusteisuutta.
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Seurannasta vastaavat rehtori, rehtoraatti seka korkeakoulukonsernipalveluiden ohjaus- ja
johtoryhma osana yliopiston toiminnanohjauksen prosesseja. Valmisteluvaiheessa varmistetaan,
etta suunnitellut hankkeet ovat osa yliopiston painoaloja ja tukevat niiden kehittamista. Samassa
yhteydessa arvioidaan hankkeiden tuloksellisuutta yliopiston ydintehtavien kannalta (tieteelliset,
taiteelliset julkaisut, opintopisteet, suoritetut tutkinnot). Strategisesti keskeisten sidosryhmien
kanssa yhteistydssa tehtavaa toimintaa ohjaavat yhteistydsopimukset. Seurantaa tehdaan
vuosittain ja arvioidaan toimintaa suhteessa yhdessa sovittuihin tavoitteisiin. Seuranta ja arviointi
tehdaan yhteistydssa mm. ohjausryhmissa ja se dokumentoidaan. Seurannan ja arvioinnin
tuloksista sovitaan kehittamistavoitteet. Lisaksi kerattya tietoa hyddynnetaan yhteistyon
kehittamisessa ja yliopiston sisaisessa kehittamisessa. Dokumentaatiot ja kehittamistavoitteet
kasitellaan yliopiston omissa toimielimissa kuten yliopiston johtoryhmassa.

Vahvuudet Kehittamiskohteet

YVV-toiminnan systematisoiminen (tehtavat ja vastuut) ja

Strategiset valinnat osallistaminen osana toiminnanohjausta ja johtamista

Tutkimus- ja kehittdmisohjelmien

toimeenpanossa toimiva tyénjako

konserniyhteistyossa (yliopiston tiede- ja Tutkimus,- taiteellisen toiminnan ja hankkeiden YVV-
taideperusteinen osaaminen ja Lapin AMK:n toiminnan vaikuttavuuden sisainen arviointi
tyéelamalahtoinen

TKI-toiminta)

Vahva alueellinen, kansainvalinen Sidosryhmapalautteen keruun, analysoinnin ja raportoinnin
verkostoyhteistyd esim. arktiset verkostot  systematisoiminen osana kehittamistyota seka

(UArctic, ArcticFive) vaikuttavuuden sisainen kehittaminen palautteen perusteella
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Yhteiskunnallinen vuorovaikutus ja vaikuttavuus ovat selkea osa Lapin
yliopiston toimintaa

Lapin yliopiston yhteiskunnallista vuorovaikutusta ja vaikuttavuutta johtaa rehtori yhdessa
hallituksen kanssa. Yhteiskunnallinen vuorovaikutus ja vaikuttavuus perustuvat Lapin yliopistolle
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ja ammattikorkeakoululle vastikaan laadittuun yhteiseen strategiaan. Yhteiskunnallista
vuorovaikutusta ja vaikuttavuutta ohjaavat strategiset valinnat ovat globaali arktinen vastuu,
kestava matkailu seka tulevaisuuden palvelut ja etaisyyksien hallinta. Yhteiskunnallinen
vuorovaikutus- ja vaikuttavuustoiminta tukee strategiaa. Yhteiskunnalliselle vuorovaikutukselle
on maaritelty tavoitteet yliopiston laatuwikissa.

Yliopistolla on yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen johtamis- ja seurantajarjestelma. Sidosryhmat
osallistuvat yliopiston toiminnan kehittamiseen useissa toimielimissa, kuten
korkeakoulukonsernin neuvottelukunnassa. Lisaksi sidosryhmat voivat vaikuttaa yliopiston
toiminnan kehittdmiseen muun muassa hankeyhteistyossa ja kumppanuussopimuksilla. Heita
kuullaan myds rehtorin johtamassa strategisessa johtoryhmassa. Tydelamayhteistyd alueen
yritysten kanssa on haastattelujen perusteella aktiivista.

Yhteiskunnallisen vuorovaikutus sidosryhmien kanssa on Lapin yliopistossa hyvalla tasolla. Siihen
osallistuvat aktiivisesti elinkeinoelama, julkinen sektori, kansalaisjarjestot ja alumnit.
Yhteiskunnallinen vuorovaikutus on myonteisella tavalla arkinen osa yliopiston toimintaa.
Useissa haastatteluissa kavi ilmi, ettd pienen korkeakoulun etuna on ketteryys ja matala kynnys
yhteisty6hon. Usein sidosryhmien yhteisty0 perustuu henkilokohtaisiin suhteisiin yliopiston
vastuuhenkildiden kanssa.

Yliopiston ja ammattikorkeakoulun strateginen yhdistyminen luo hyvan pohjan yhteiskunnallisen
vuorovaikutuksen ja vaikuttavuuden kasvattamiseen sidosryhmien piirissa. Haastattelujen
mukaan yliopisto tekee muun muassa hankeyhteistyota myos ammatillisen koulutuksia tarjoavan
Rovaniemen koulutuskuntayhtyman REDUn kanssa. Toimintaymparistdanalyysia tehdaan
erilaisissa alueellisissa, kansallisissa ja kansainvalisissa tyoryhmissa, joissa sidosryhmat ovat
mukana. Paikallista toimintaymparistdanalyysia tehdaan alueellisessa strategisessa
johtajafoorumissa.

Sidosryhmayhteistyon kaikkia mahdollisuuksia ei ole hyodynnetty

Yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen ja vaikuttavuuden systematisoinnissa, yliopiston palvelujen
tarjonnassa sidosryhmille ja niista viestimisessa on vield kehitettavaa. Haastattelujen mukaan
sidosryhmat ovat valmiita osallistumaan yliopiston toiminnan ja alueen kehittamiseen nykyista
enemman, mutta heidan tietonsa vireilla olevista ja vireille tulevista asioista ei ole riittavaa.
Auditointihaastattelujen perusteella yliopiston viestinnan aktiivisuutta ja kanavia tulee kehittaa
yhdessa sidosryhmien kanssa. Yhteisty6d sidosryhmien kanssa on henkildsuhteisiin perustuvaa,
mika on osaltaan vaikuttanut siihen, etta se ei ole systematisoitua. Auditointiryhma suositteleekin
yliopistoa systematisoimaan ja monipuolistamaan sidosryhmaviestintaansa seka sidosryhmien
palautteenantomahdollisuuksia yliopistolle.

Yliopiston yhteiskunnallisella vuorovaikutuksella on laaja sidosryhmien tuki. Vaikka
yhteiskunnallinen vuorovaikutus on hyvalla tasolla, mahdollisuuksia viela parempaan olisi
olemassa. Yliopisto voisi tarjota sidosryhmilleen nykyista enemman kaupallisia palveluja, kuten
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raatalditya tilauskoulutusta ja jatkuvan oppimisen tarjontaa. Auditointiryhma suosittelee, etta
yliopisto etsii Lapin alueelta kunkin toimialan veturiyrityksia, ja tekee niiden kanssa nykyista
tiiviimpaa yhteistyota esimerkiksi hydodyntamallad avainkumppanusmallia keskeisten yritysten

kanssa toimimisessa.
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