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2.1 Yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen ja
vaikuttavuuden johtaminen

- Korkeakoulun itsearviointi

Vaikuttavuuden johtaminen ja vuorovaikutus toimintaympariston kanssa

Laurean strategiassa korkeakoulun tahtotilaksi on maaritelty vuonna 2030 olla
tyoelamaosaamisen ja elinvoiman kansainvalinen kehittaja Uudellamaalla. Strategiaa paivitetaan
vuosittain toimintaympariston analysoinnin seka henkiloston, opiskelijoiden ja muiden
sidosryhmien antaman palautteen perusteella (ks. 3.1). Laurean strategiassa on maaritelty viisi
kriittista muutostarvetta, jotka edistavat korkeakoulun tahtotilan saavuttamista ja
yhteiskunnallista vaikuttavuutta. Kriittiset muutostarpeet ovat 1) Osaamisperustaisuuden,
oppimisen laadun ja opintotehokkuuden vahvistaminen tutkintoon johtavassa koulutuksessa, 2)
Muun kuin tutkintoon johtavan koulutuksen lisadminen vastaamaan yhteiskunnan jatkuvan
oppimisen haasteeseen, 3) Korkeatasoisten avointen digitaalisten opintojen lisaaminen ja
saatavuuden laajentaminen, 4) Strategisen alueellisen, kansallisen ja kansainvalisen
kumppaniverkoston laajentaminen ja syventaminen, 5) T&K-toiminnan vaikuttavuuden ja
kilpaillun rahoituksen kasvattaminen. Kriittiset muutostarpeet ovat maarittyneet konkreettisiksi,
kehittamistyota ohjaaviksi hankkeiksi, joiden edistymista seurataan systemaattisesti ja joihin on
resursoitu voimavaroja (julkaisu Askel askeleelta kohti strategista muutosta Laureassa).
Strategian ohella korkeakoulun toimintaa ja yhteiskunnallista vaikuttavuutta maarittaa OKM:n ja
Laurean valinen sopimus. Vuosittaisen talous- ja toimintasuunnitelman (TTS) kautta johdetaan,
seurataan ja kehitetaan yhteiskunnallista vaikuttavuutta (ks. 3.1).
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https://www.laurea.fi/tietoa-meista/strategia-2030/
https://urn.fi/URN:ISBN:978-951-799-628-0
https://minedu.fi/documents/1410845/3992615/Laurea-ammattikorkeakoulu+sopimus+2021-2024.pdf/f4c03a41-445b-1e07-a441-7508a50178be/Laurea-ammattikorkeakoulu+sopimus+2021-2024.pdf?t=1611925551909
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Laurean omistajina ovat Uudenmaan kunnat ja kaupungit seka Invalidiliitto ry. Omistajat omalta
osaltaan maarittavat korkeakoulun toimintaa ja tata kautta edistavat yhteiskunnallista
vuorovaikutusta. Laurealla on kolme alueneuvottelukuntaa, joiden tehtavana on kilpailukyvyn
parantaminen tiivistamalla Laurean yhteytta innovaatiojarjestelmaan ja yhteiskunnalliseen
paatoksentekoon. Lisaksi tutkintokohtaiset tydelaman ohjausryhmat vahvistavat yhteiskunnallista
vuorovaikutusta ottamalla huomioon elinkeinoelaman ja muiden toimijoiden tarpeita koulutuksen
kehittamisessa ja tarjonnassa seka TKl-hanketoiminnassa. Laurea on mukana useissa
alueellisissa, kansallisissa ja kansainvalisissa verkostoissa, ja korkeakoululla on pitkat perinteet
kehittamispohjaisesta ty6elamayhteistydsta. LbD-toimintamalli pohjaa yhteiskunnalliseen
vaikuttamiseen sitoen yhteen koulutuksen, yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen ja TKI-
hanketoiminnan.

Sidosryhmien nousevia tarpeita ja muita toimintaympariston heikkoja signaaleja tunnistetaan
aktiivisesti ja toimintaa myos mukautetaan niiden mukaisesti esim. uusien TKI-hankkeiden tai
opintosisaltdjen kautta. Kuvassa 6 on esitetty Laurean sidosryhmaluokittelu.
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Kuva 6. Laurean sidosryhmaluokittelu

Laurea on julkaissut vuodesta 2016 lahtien vuosittaisen Laurean yhteiskunnallinen vaikuttavuus
ja vuorovaikutus -raportin, jossa esitelldan korkeakoulun toiminnan synnyttdmaa vaikuttavuutta
seitseman strategisen teeman kautta (ks. onnistuneet kehittamistoimet 2.4).

TKI-toiminta ja tietojarjestelmat

TKI-toiminnan rakenteita ja prosesseja on kehitetty ja jamakoitetty vuoden 2016 auditoinnin
kehittamissuositusten mukaisesti. TKI-toiminnan kokonaisvastuu on allokoitu vararehtorille, jonka
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https://www.laurea.fi/tietoa-meista/organisaationa/omistajat/
https://www.laurea.fi/tietoa-meista/organisaationa/alueneuvottelukunnat/
https://www.laurea.fi/globalassets/uusi-kansio/vaikuttavuusraportti-2020_a4_fi.pdf
https://www.laurea.fi/globalassets/uusi-kansio/vaikuttavuusraportti-2020_a4_fi.pdf

tukena toimivat neljan korkeakouluyksikén johtajat ja TKI-paallikot seka kolmen
tutkimusohjelman johtajat ja lapileikkaavien teemojen koordinaattorit. Tutkimusohjelmat -
Kestava ja monipuolinen sosiaali- ja terveysala, Palveluliiketoiminta ja kiertotalous, Yhtenainen
turvallisuus - jasentavat TKI-toimintaa temaattisiin kokonaisuuksiin ja niita kehitetaan jatkuvasti
esim. kumppanuusverkostojen integroimisen osalta. Laurea on kaynnistanyt tutkijan urapolun
tieteellisen vaikuttavuuden vahvistamiseksi Laurean osaamisalueilla. Tutkimusohjelmien
lapileikkaavina teemoina ovat yrittajyys, pedagogiikka ja yhteiskehittaminen, digitalisaatio ja
tiedon hallinta yhteiskunnassa seka eettinen osaaminen ja ennakointiosaaminen. Laurean
tutkimusohjelmat ja lapileikkaavat teemat on esitetty kuvassa 7.
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Kuva 7. Laurean tutkimusohjelmat ja lapileikkaavat teemat

Reportronic-jarjestelmassa on tiedot kaikista kaynnissa olevista ja paattyneista hankkeista seka
hankevalmisteluista. Jarjestelma mahdollistaa monipuolisten tilannekuvaraporttien tuottamisen.
PRM-jarjestelma on puolestaan asiakkuudenhallintajarjestelma, joka sisaltaa kattavasti tietoa
yhteisty6kumppaneista ja yhteistydn muodoista. Vuonna 2019 kayttdon otettu
avainkumppanuuden malli mahdollistaa pitkajanteisen ja systemaattisen yhteistyon
rakentamisen valittujen kumppanien kanssa (ks. 4). TKI-toiminnan tuloksellisuutta seurataan
saanndllisesti TKI-toiminnan johtoryhmassa.

Vahvuudet Kehittamiskohteet
Toiminnan kannalta merkitykselliset kriittiset muutostarpeet on  Palaute- ja arviointitiedon perusteella tehtavien
tunnistettu ja kaynnistetty niihin muutoshankkeet kehittamistoimien teho ja nopeus
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https://www.laurea.fi/tki/Kestava-ja-monipuolinen-sosiaali-ja-terveysala/
https://www.laurea.fi/tki/Palveluliiketoiminta-ja-kiertotalous/
https://www.laurea.fi/tki/yhtenainen-turvallisuus/
https://www.laurea.fi/tki/yhtenainen-turvallisuus/
https://www.laurea.fi/tki/yrittajyys/
https://www.laurea.fi/tki/Pedagogiikka/
https://www.laurea.fi/tki/digitalisaatio-ja-tiedon-hallinta-yhteiskunnassa/
https://www.laurea.fi/tki/digitalisaatio-ja-tiedon-hallinta-yhteiskunnassa/
https://www.laurea.fi/tki/eettinen-ja-ennakointiosaaminen/
https://www.laurea.fi/tyoelamapalvelut/kumppanitoiminta-laurean-kanssa/

On olemassa kattavat foorumit vuorovaikutukseen sidosryhmien
kanssa, ja ne yhdistyvat strategian paivityksen vuosisykliin

Vastavuoroisen yhteistydn rakentaminen ja yhteiskunnallisen
vaikuttavuuden vahvistaminen avainkumppanuusmallilla

Yhteiskunnalliseen vaikuttavuuteen ja
vuorovaikutukseen liittyvien maarallisten
mittareiden ja vastaavien tavoitetasojen vahyys

Pitkittaisdatan kerddminen yhteiskunnan
hyddynnettavaksi
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