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3.2 Henkiloston osaamisen kehittaminen ja
hyvinvoinnin tukeminen

- Hogskolans sjalvvardering

Arvot ja strategia toimintakulttuurin rakentamisen pohjana

Yliopisto tahtaa pitkajanteiseen henkildstopolitiikkaan, jatkuvaan oppimiseen, henkildkohtaisen
urakehityksen tukemiseen seka apurahatutkijoiden kiinnittymiseen yhteisoon. Yliopiston arvoihin
ja strategiaan pohjautuen henkiléstoohjelman tavoitteena on edistaa arjen sujuvuutta,
yhteiséllisyytta, ty6hyvinvointia ja kansainvalisyytta. Arjen tyo6ta ja tydyhteison hyvinvointia
tuetaan sujuvoittamalla tydn tekemisen edellytyksia seka panostamalla esihenkildosaamiseen ja
tiimityon edellytyksiin. Henkilostoohjelman tavoitteet sisaltyvat henkiloston edustajien kanssa
tehtavaan tyoyhteisdn kehittamissuunnitelmaan.

Yliopiston arvot nakyvat erilaisten ihmisten, alojen ja perinteiden arvostamisena seka oppimisen
ja kehittymisen mahdollisuuksien edistamisena. Yliopiston hallitus on korostanut luottamuksen
merkitysta ja viestinnan avoimuutta on vahvistettu. Yliopisto on sitoutunut Euroopan komission
HR Excellence in Research -laatuleiman mukaisesti tutkijoiden tydolojen seka avoimen,
vastuullisen ja vaikuttavan tutkimuksen toimintakulttuurin kehittamiseen. Nyt sisaisen
itsearvioinnin vaiheessa tarkastellaan tavoitteiden saavuttamista ja maaritelldan uusia
kehittamiskohteita.
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https://www.tuni.fi/fi/tutustu-meihin/korkeakouluyhteiso-tyonantajana/tampereen-yliopisto-tyonantajana/hrs4r-laatutyo

Osaavat ihmiset toiminnan perustana

Henkildstosuunnittelu on kytketty osaksi vuosittaista toiminnan ja talouden suunnittelua.
Osaamisen kehittamisen keskidssa ovat akateemiset taidot, hyva johtaminen, asiantuntijuuden
kehittaminen ja kansainvalisen toimintakulttuurin tukeminen.

Perehdytysohjelma kattaa tyosuhdeasiat, organisaatioperehdytyksen seka perehdytyksen
tyotehtaviin ja esihenkilotydhon. Johtamis- ja esihenkildosaamista kehitetaan mm. koulutuksin,
tyOpajoin ja saanndllisin OSAAVA-esihenkilévalmennuksin.

Tyodntekija kay esihenkilon kanssa kehitys- ja tavoitekeskustelun vahintaan kerran vuodessa.
Keskusteluilla tuetaan tyotehtavien suunnittelua, osaamisen kehittymista ja hyvinvointia seka
varmistetaan henkilékohtaisten tavoitteiden kytkeytyminen yliopiston strategisiin tavoitteisiin.
Opettajien osaamisen kehittamiseen panostetaan TLC-verkostossa. Tutkijakoulu keskittyy
tutkijanuran alkuvaiheessa olevan henkildston osaamisen kehittamiseen. Opetus- ja
tutkimushenkiloston ammatillista kasvua ja kehittymista tuetaan myods mentoroinnilla.

Strategisena tavoitteena hyvinvoiva yliopisto

Saanndlliset tyohyvinvointikyselyt tuottavat tietoa henkiléston hyvinvoinnista, esihenkilotyosta ja
johtamisesta seka tulosten kehittymisesta verrattuna muihin suomalaisiin korkeakouluihin.
Kyselyn tulokset kasitellaan tiedekuntien ja palveluyksikdiden lisaksi yliopiston johtoryhmassa,
joka my0s seuraa yliopistotason toimintasuunnitelman toteutumista. Tyéhyvinvoinnin
karkiteemoiksi 2022-2023 on valittu arjen vakauttaminen ja tyokuormituksen keventaminen,
esihenkilotyon edellytysten kehittaminen, yhteiséllisyyden tukeminen seka toiminnan
ennakoitavuuden parantaminen.

Tydsuojelua ja -turvallisuutta toteutetaan ja seurataan yliopisto- ja yksikkotasolla.
Tyodterveyspalveluiden tekemat tydpaikkaselvitykset tukevat yksikdiden toiminnan kehittamista.
Yksikoissa toteutettavissa saanndllisissa toiminnan ja tydn turvallisuusriskien arvioinneissa
kartoitetaan tyota ja tydymparistoa koskevia fyysisia ja henkisia kuormitustekijoita seka
maaritellaan niihin hallintatoimet.

Henkildston tydssa jaksamista ja tydkykya tuetaan tyoterveyspalveluiden kanssa jarjestettavilla
luennoilla, ryhmilla ja valmennuksilla. Arjessa palautumisen toimina on mm. konkreettisia
suosituksia palaverikaytantoihin ja mahdollisuus kayttaa tunti tybaikaa viikossa liikuntaan. Tyon
ja perhe-eldman tasapainoa tuetaan esihenkilotyodlld, perhe- ja muilla vapailla seka joustavilla
tyOaikajarjestelyilla. Hybridityésopimus mahdollistaa laajan etatydn ja ergonomiset tydvalineet
kotiin. Kansainvalisen henkildston kotoutumiseen panostetaan kielikoulutuksin ja
verkostotoiminnalla, esimerkiksi Hidden Gems -puoliso-ohjelmalla.
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Lapinakyvat rekrytointiprosessit

Rekrytointien avulla yliopisto vahvistaa korkeimman tason tieteellista ja yhteiskunnallista
osaamista. Rekrytointiprosessit ovat lapinakyvia ja niissa huomioidaan oikeudenmukaisuus, tasa-
arvoisuus ja yhdenvertaisuus. Haku- ja valintaprosessin kuvaus ja rekrytointiohje ovat julkisia.
Kansainvalisiin rekrytointeihin kannustetaan ja niita tehdaan tavoitteellisesti.

Osaajat rekrytoidaan tehtaviin henkiléstosuunnitelman mukaisesti. Henkiléstosuunnittelu on
yliopiston arvojen ja tavoitteiden mukaista, pitkalle tahtaavaa, vastuullista ja kestavaa. Tehtavat
taytetdan paasaantodisesti avoimen hakumenettelyn kautta, hakijoita tiedotetaan prosessin
etenemisesta ja hakijapalautekysely on osa prosessia. Kaytdssa on kolmiportainen tenure track -
urapolkumalli ja yliopisto on sitoutunut vastuulliseen tutkijan arviointiin. HR Excellence in
Research -toimintasuunnitelma toimii karttana tutkijoiden avoimien ja lapinakyvien
rekrytointikaytantdjen, tydolojen ja vaikuttavan ja vastuullisen toimintakulttuurin kehittamiseen.

Tasa-arvoinen ja yhdenvertainen yliopisto

Toiminnassa edistetaan tasa-arvoa, yhdenvertaisuutta ja kulttuurista monimuotoisuutta. Tasa-
arvo- ja yhdenvertaisuustyéryhma vastaa yliopiston tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman
toteutumisen seurannasta ja osaltaan my0ds suunnitelman toimenpiteiden edistamisesta.
Epaasialliseen kohteluun, hairintdan ja kiusaamiseen on toimintaohjeet.
Saavutettavuussuunnitelmassa kuvataan saavutettavuuden nykytilanne ja
kehittamistoimenpiteet vuosille 2023-2024.

Yliopiston nykyinen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma on voimassa huhtikuun 2023
loppuun asti. Jatkossa laaditaan erikseen henkilostopoliittinen tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelma ja toiminnallinen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma.
Toiminnallisen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman yhdistamista
saavuttavuussuunnitelmaan harkitaan. Saavutettavuutta, tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta
kehitetaan ja seurataan kokonaisuutena osana vastuullista toimintaa.
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Vahvuudet Kehittamiskohteet

Tyohyvinvoinnin kehittamiseen tarjolla olevat

palvelut ja tuki seka laajat tydterveyspalvelut.

Tyohyvinvointiin ja osaamisen kehittamiseen
littyvistd asioista, kuten koulutuksista,
tiedottaminen.

Esihenkilokoulutukset ja mentorointiohjelmat.

Kansainvalisen henkiltston
osallistumismahdollisuudet.

Tenure frack -urapolkumallin kehitystyo.

Opettajien ja tutkijoiden urapolkujen
kokonaisuuden kehittaminen ja
selkeyttaminen.

Alueellinen yhteistyd kansainvélisen
henkiléston palvelujen kehittamisessa.

Tyohyvinvointikyselyissa esiinnousseiden

kehittamiskohteiden toimeenpanon seuranta.
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- Auditeringsgruppens beddmning

Menettelyt henkiloston osaamisen kehittamistarpeiden tunnistamiseksi ja
niihin vastaamiseksi ovat toimivia

Tampereen yliopistolla on itsearviointiraportin ja haastatteluiden perusteella toimivat
menettelytavat, joiden avulla se tunnistaa henkildston osaamisen kehittamistarpeita ja vastaa
niihin. Henkildstosuunnittelu on kytketty osaksi vuosittaista toiminnan ja talouden suunnittelua.
Osaamisen kehittamisen piiriin kuuluvat niin asiantuntijuuden kehittdminen kuin johtamistaidot.

Yliopiston perehdytysohjelma kattaa hyvin keskeiset osa-alueet, kuten tydsuhdeasiat ja
tyotehtavakohtaiset asiat. Lisaksi yliopistolla on saannolliset kehitys- ja tavoitekeskustelu- seka
mentorointikdytanteet. Pedagogisten taitojen kehittamisesta yliopistossa vastaa paasaantoisesti
TLC-verkosto, jonka toimintaa monet haastateltavat kehuivat, nostaen samalla esiin myos
kehittamistarpeita (ks. luku 1.3).

Osaamisen kehittamiseen liittyvana kehittamiskohteena auditointivierailulla nousi esiin
esihenkilotyohon liittyvat vaihtelevat kaytannot. Auditointiryhma suosittelee, etta yliopisto tukee
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esihenkilokoulutuksiin osallistumista jatkossa entista vahvemmin. Yhtena mahdollisuutena on
varmistaa kehityskeskusteluissa, etta esihenkild on suorittanut tai tulee suorittamaan
esihenkildkoulutuksia tietyn ennalta maaritellyn ja yhdessa sovitun laajuuden. Yleisemman tason
havaintona haastatteluihin perustuen voidaan todeta, etta henkilostokoulutuksilla on paljon
erilaisia palveluntuottajia, eika kohtaanto ja koordinaatio ole kokonaisuudessaan paras
mahdollinen. Talta osin kehittamistyd on harkinnassa.

Yliopistolla on Iapinakyvat ja yhdenvertaiset rekrytointi- ja muut HR-
kaytanteet

Itsearviointiraportin ja intranetista I10ytyvien ohjeistusten ja prosessikuvausten perusteella
yliopiston rekrytointiprosesseissa on kaytossa lapinakyvat menettelytavat.
Rekrytointiprosesseissa huomioidaan laajasti tasa-arvo ja yhdenvertaisuus. Yliopisto kannustaa
tavoitteellisesti kansainvalisiin rekrytointeihin. Rekrytointien taustalla tapahtuva
henkilostosuunnittelu on pitkajanteista ja vastuullista. Yliopistolla on HR Excellence in Research -
laatuleima, mika ohjaa osaltaan avoimien ja lapinakyvien rekrytointikaytantojen ja vastuullisen
toimintakulttuurin kehittamiseen.

Yliopisto kiinnittaa itsearviointiraportissa ja HR-ohjeistuksissa huomiota henkildston hyvinvointiin,
tasa-arvoon ja yhdenvertaisuuteen osana laatujarjestelmaansa. Hyvina kaytantoina
yhdenvertaisuuteen liittyen auditointiryhma pitda muun muassa tapoja, joilla esteettomyysasiat
ja kansainvalinen henkil6sté on huomioitu yliopiston toiminnassa. Yhtena esimerkkina tasta ovat
tulkkaukset. Yliopiston teettamien hyvinvointikyselyjen tulokset heijastelevat kuitenkin tiettyja
ongelmia kuormituksen ja hyvinvoinnin johtamisessa. Auditointihaastatteluissa nousi esiin
etenkin fuusion, yhteistoimintaneuvotteluiden seka tilaohjelman negatiiviset vaikutukset
henkiloston hyvinvointiin. Haasteena on myos, etta henkilostolta saatua palautetta
tyohyvinvointikyselyn osalta keratdan ja kasitelldan isoissa ryhmissa. Osa lahiesihenkilostosta toi
haastattelussa esiin, etta heidan on vaikea jatkaa taman pohjalta kehittamistoimenpiteiden
kasittelyd omassa tiimissaan. Palautteen tiimitasoisen kasittelyn vahvistaminen voisi olla yksi
kehittamiskohde.
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