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3 Kehittyva ja hyvinvoiva korkeakoulu

- Auditointiryhman arvio

Arviointialueella Ill arvioidaan laatujarjestelman toimivuutta ja kehittamista seka jarjestelman
hyddyntamista strategisessa johtamisessa. Lisaksi arvioidaan niitda menettelytapoja, joilla tuetaan
henkiléstén osaamisen kehittamista ja hyvinvointia.

Arviointialue Ill on auditointiryhman arvion mukaan tasolla hyva.
Auditointiryhman tunnistamat keskeiset vahvuudet ja kehittamissuositukset

Vahvuudet

e Laatujarjestelma on kattava ja se ohjaa ammattikorkeakoulun toiminnan kehittamista.

e Turun ammattikorkeakoulun laatu- ja tietojarjestelmia on kehitetty pitkajanteisesti ja
systemaattisesti ja ne toimivat hyvin strategisen johtamisen tukena.

e Henkiloston osaamistarpeita kartoitetaan systemaattisesti ja monipuolisesti. Vuosittain
laadittava henkil6ston koulutussuunnitelma ohjaa henkiloston osaamisen kehittamista.

Kehittamissuositukset

e Laatujarjestelman kehittamisessa on varmistettava, etta tasapaino laatujarjestelman
ohjaavuuden ja innovatiivisen kokeilukulttuurin valilla sailyy.

e Laatujarjestelman kautta saatavan palautetiedon yhteista kasittelya neuvottelukuntien,
sidosryhmien ja opiskelijakunnan kanssa tulee hyddyntaa strategisessa johtamisessa
nykyista enemman.

e Henkiloston palkitsemisen kaytantdja tulee monipuolistaa ja kehittaa niin, etta ne ovat
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entista lapinakyvampia ja ammattikorkeakoulun strategiaan ja tavoitteisiin perustuvia.
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