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- HEl's self-assessment

Henkiloston tydhyvinvointiin panostetaan

Centria on toteuttanut vuodesta 2018 saakka Great Place to Work -henkildstokyselyn, jonka
vastausten perusteella on kohdennettu mm. ty6hyvinvointitoimia. Kyselyssa Centrian pisteet ovat
nousseet joka vuosi (v. 2018: 60/100; v. 2021: 76/100), ja yksittaisten tekijoiden muutos on
parhaimmillaan kymmenia pisteita.

Kaikkein onnistuneimpana asiana pidetaan ty6hon liittyvaa vapautta ja paikasta riippumatonta
tyota. Muita henkildston kiittelemia toimenpiteita ovat erityisesti ePassiFlex-edun
palveluvalikoiman ja euromaaran (400 eur) kasvattaminen seka henkildstopaiviin panostaminen.
Henkil6stokyselyiden palautteissa ty6hyvinvointia tukevaksi toimenpiteeksi on mainittu neljasti
toteutettu Firstbeat-hyvinvointianalyysi ja sen perusteella pidetyt ryhmavalmennukset
(ajanhallinta, liikkuminen, palautuminen ja ravinto). Firstbeat-projektiin on osallistunut
parhaimmillaan 144 centrialaista. ODUM-terveyskyselyn perusteella tyoterveyshuollon
palvelupakettia on laajennettu ja tarjottu ryhmaavokuntoutusta, jossa oli mukana vuonna 2022
noin 30 centrialaista. Erityisesti koronan aikana todettiin, etta Alykeppi-ergonomiavalmennus ja
Break Pro -taukoliikuntasovellus tulivat tarpeeseen. Naiden lisaksi tydhyvinvointia on tuettu
kampuksille saapuvan hierojan, nakdseulojen, InBody-mittausten, valinevuokrauspalvelun
rentoutusharjoitushetkien ja AfterWorkkien muodossa.

Yksi henkiloston hyvinvointia lisadva asia on esihenkildtydskentely, johon Centria on panostanut
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coachingin ja Esihenkil6foorumeiden avulla. Oman tydn kehittymista ja koulutusmyodnteisyytta ei
voi vaheksya. Centriassa henkilosto voi kayttaa lukuvuosittain 50 tuntia tutkintoon johtavan
koulutuksen opiskeluun. Tatéd mahdollisuutta hyédyntaa vuosittain noin kolmisenkymmenta
centrialaista. Mikali tama resurssi ei aivan riita, Centria toimii joustavasti esimerkiksi toiden
jarjestelyiden, osa-aikatyon ja perhe-elaman yhteensovittamisen suhteen.

Tietohallinnon digikehittamispalvelut tiimi vauhdittaa ja koordinoi
digitalisaatiota tukevia kehittamishankkeita

Kevaallad 2021 Centrian tietohallinnon toimintoja organisoitiin uudelleen. Aikaisempi
tietohallinnon organisaatio jakautui kahteen tiimiin, ICT-palveluihin ja uuteen kevaalla 2021
perustettuun digikehittamispalvelut tiimiin. Muutoksen keskeisena ajurina oli muuttuva
korkeakoulujen toimintaymparisto ja siihen liittyva digitaalinen transformaatio.

Digikehittamispalvelut -tiimi perustettiin varmistamaan digitaalisen transformaation vaatimat
kyvykkyydet, niin muuttuvan teknologiaympariston kuin myos osaamisen osalta. Esimerkiksi
koordinointi- ja kehitysvastuu Centrian osalta Digivisio 2030 -hankkeeseen liittyen on
Digikehittamispalvelut tiimilla. Tiimi kokoaa monipuolista asiantuntijuutta Centria-tasolla mm.
digipedagogiikasta, opetusteknologiasta, opintohallinnon jarjestelmatuesta, TKI-
jarjestelmatuesta seka asiakirja - ja aineistonhallinnasta. Uusi digikehittamispalvelut tiimi vastaa
liiketoiminnan ja IT:n rajapinnassa tapahtuvasta digitaalisesta kehittamisesta ja koordinoi
digitalisaatiota tukevia kehittamishankkeita.

Digipedakenhittajien -ryhma digipedagogiikan tukena

Centrialla toimii Digipedakehittajat - ryhma, joka on opetushenkildostosta koottu ryhma, joka
tarjoaa vertaistukea ja -oppia muulle opetushenkilostolle. Aikaisemmin ryhma toimi nimella
Digimentorit, mutta syksylld 2022 ryhma uudistui ja nimeksi vakiintui Digipedakehittajat -ryhma.
Digipedakehittajat jarjestavat saanndllisesti "aamukahvitapaamisissa” lyhytkoulutuksia seka
jatkuvaa vertaistukea digitaalisissa oppimisymparistoissa toimimisesta muille opettajille.
Digipedakehittajilld on lukuvuosittain valitut teemat, minka ymparille jarjestetaan koulutuksia ja
tyOpajoja osaamisen vahvistamiseksi. Digipedakehittajien tarjoama vertaistuki on tarkeaa, koko
tyOyhteison osaamista kehittavaa toimintaa. Digipedakehittajatoiminnan keskiéssa on hyvien
digipedagogisten kaytanteiden jakaminen ja ryhman tehtavana on edistaa Centrian
kokonaisvaltaista digitalisaatiota tukemalla jaettua asiantuntijuutta ja innovaatio- ja
kokeilukulttuuria.

Ammatillisen osaamisen kehittaminen sisaisin koulutuksin

Seka opetus- etta TKI-henkildstdon ammatillista osaamista kehitetaan sisaisin koulutuksin.
Opetuksessa toimivalle henkildstolle jarjestetaan Carpe Diem- koulutuksia ja TKI-henkildstolle
projektipaallikko- ja projektityontekija koulutuksia.
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TKI-henkildstolle jarjestetdan vuorovuosina joko projektipaallikko- tai
projektityontekijakoulutukset. Koulutukset tarjoavat perus- ja ajankohtaistietoa kyseisissa
tehtavissa toimiville. Koulutusten tarkoituksena on vahvistaa ammatillista asiantuntijacsaamista,
yhdenmukaistaa toimintamalleja seka jakaa hyvia kaytantdja. Koulutus on suunnattu niin
vanhoille tyontekijodille, jotka voivat paivittda omaa osaamistaan, seka uusille tydntekijoille, jotka
saavat kattavan tietopaketin Centrian toimintatavoista eri projektitoimijoiden rooleista. Vuosittain
koulutuksiin osallistuu keskimaarin 50-70 henkil6a.

Centriassa on jarjestetty Gilly Salmonin malliin pohjautuvaa Carpe diem -koulutusta verkko-
opintojen tuottajille vuodesta 2017 lahtien Iahes vuosittain. Koulutuksessa on ollut mukana
yhteensa lahes 60 centrialaista opettajaa. Carpe diem on pari- ja tiimity6skentelyyn nojaava
kettera suunnittelun malli, joka etenee intensiivisesti vaihe vaiheelta kohti
tulevaisuussuuntautunutta ja opiskelijakeskeista oppimista. Suunnittelu lahtee liikkeelle
osaamistavoitteista (ml. geneeriset osaamistavoitteet) ja pohjaa yhteisolliseen tiedonrakenteluun
ja asiantuntijuuden jakamiseen. Carpe diem -ajattelumallia ja materiaaleja hyddynnettiin
Centriassa myos syksylla 2022 jarjestetyissa HyFlex (Hybrid Flexible) -pilottitydpajoissa. Naissa
tydpajoissa rakennettiin kolmelle koulutusalalle HyFlex-mallin mukaisia pilottiopintojaksoja, jotka
toteutuvat lukuvuonna 2022-2023.
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https://www.gillysalmon.com/

