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3.2 Henkiloston osaamisen kehittaminen ja
hyvinvoinnin tukeminen

- Hogskolans sjalvvardering

Henkildstbasioiden ohjeistus on koottu Karelian intran Henkildstdasiat-osioon, joka toimii myds
henkildstokasikirjana sisaltaen tydntekijan tydsuhdeoppaan, esihenkildohjeet seka tyésuhde-
etuihin, tydhyvinvointiin, osaamisen kehittamiseen seka tydyhteisoasioihin liittyvat ohjeet, mallit
ja suunnitelmat.

Henkildstoasioihin liittyvia prosesseja ovat

e Henkildstosuunnittelu
e Henkil6storekrytointi

e Osaamisen johtaminen
e TyOaikasuunnittelu

Strateginen henkilostosuunnitelma ohjaa osaamisen johtamista

Henkiloston osaamisen kehittamisen keskeisin asiakirja on strateginen henkildstosuunnitelma
vuosille 2020-2024. Henkil6stdsuunnittelussa tarkastellaan henkilostérakennetta ja
osaamisvaatimuksia suhteessa strategisiin tavoitteisiin. Suunnittelulla varmistetaan riittavat ja
laadukkaat henkildstoresurssit seka tarvittava osaaminen. Lisaksi Kareliassa laaditaan
esihenkilotyona vuosittainen henkildstosuunnitelma, jossa ennakoidaan henkildston vaihtuvuutta
ja uusia rekrytointitarpeita. Yksilotasolla osaamista seka se kehittamistarpeita ja toteutumista
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kasitelldan kehityskeskusteluissa suhteessa Karelian strategiaan ja sen tavoitteisiin.
Kehityskeskusteluita on muutettu vuonna 2020 henkildstopalautteen perusteella ja vastaamaan
strategisen henkildstosuunnitelman mukaisen valmentavan johtamisen periaatteita. Tyytyvaisyys
osaamisen kehittymisen tukeen on noussut vuodesta 2020 vuoteen 2023 64 prosentista 80
prosenttiin.

Kareliassa on kaytdssa useita henkildston osaamisen kehittamisen muotoja, mm.
opetushenkiléston tydelamajaksot, tutkijaurapolut, projekteissa tydskentely osaamisen
kehittamisen valineena, palkalliset tydlomat, kehittajaopettajamalli ja mentorointi. Vuosittaiset
osaamisen kehittdmisen painopisteet ja valinnat on kirjattu tydyhteison kehittamissuunnitelmaan.

Lapinakyva ja osallistava rekrytointiprosessi

Karelian rekrytoinnin periaatteet ja keskeiset strategiset osaamisvaatimukset on kirjattu
strategiseen henkildstosuunnitelmaan. Rekrytointiprosessiin liittyvat toimintatavat on maaritelty
rekrytoinnin prosessikuvauksessa. Rekrytointiesitykset kasitelldan saanndllisesti johtoryhmassa ja
toteutuneet rekrytoinnit kahdesti vuodessa henkildston edustajien kanssa. Henkiloston osallisuus
rekrytoinneissa tapahtuu siten, etta vakinaisten rekrytointien haastatteluryhmassa on mukana
edustaja tulevasta lahitydyhteisosta. Opetushenkiloston rekrytointeihin sisaltyvasta
opetusnaytteesta pyydetaan opiskelijapalaute.

Rekrytointien toimivuutta arvioidaan osana strategisen henkildstosuunnitelman paivittamista.
Rekrytointeja arvioidaan myods perehdytyksesta kerattavalla palautteella ja koeaikaan liittyvilla
keskusteluilla. Tehtavahakujen perusteella tunnistettuja rekrytointiin liittyvia kehittamiskohteita
ovat henkildston saatavuuden varmistaminen ja strategian mukaisesti kv-taustaisen henkil6ston
lisaaminen.

Tasa-arvoinen, yhdenvertainen ja vastuullinen Karelia

Kareliassa on tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma, jonka paatavoitteena on edistaa
yhdenvertaista kohtelua ja ehkaista syrjintaa. Nykyisen suunnitelman paateemat ovat tasa-arvon
ja yhdenvertaisuuden varmistaminen kaikissa toiminnoissa, perhe- ja ikaystavallisuuden
edistaminen seka rekrytoinnin, palkkauksen ja urakehityksen lapinakyvyys ja vastuullisuus.
Suunnitelmaan kirjattujen toimenpiteiden toteutumista seuraa ja arvioi Karelian
tyohyvinvointiryhma, jonka puheenjohtaja toimii Karelian tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuusvastaavana.

Kareliassa seurataan tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden tilaa kuukausittain paivittyvalla
henkilostoraportoinnilla Karelia-intrassa. Raportti sisaltaa mm. naisten ja miesten valisen
palkkakartoituksen seka henkildston ika- ja sukupuolijakauman. Tasa-arvon ja yhdenvertaisen
kohtelun toteutumista kysytaan vuosittaisessa henkilostopalautteessa., jossa yhdenvertaisuuden
toteutumiseen liittyva tulos on noussut vuoden 2018 75 prosentista vuoden 2023 90 prosenttiin.
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Uusimpana henkildstén tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta tukevana kokonaisuutena on vuoden
2023 alussa valmistunut Karelian kestavan kehityksen ja vastuullisuuden ohjelma. Ohjelman
toimeenpanoa koordinoi kestavan kehityksen ja vastuullisuuden ryhma.

Tyohyvinvointia kehitetaan arjen sujuvuudella

Kareliassa seurataan henkiloston tyohyvinvointia, keskeisin tyokalu on vuosittain toteutettava
henkiloston tyotyytyvaisyyskysely HEPALA. Henkildstdpalautetta on keratty nykymuotoisella
tavalla vuodesta 2010 alkaen. Kyselyn tulokset kasitelldan yhteistoiminnallisesti henkildston
kanssa. Kehittamistoimenpiteet valitaan yhteistoiminnassa johtoryhman esityksesta. Samalla
arvioidaan myos edeltavan vuoden kehittamistoimien toteutumista. Tehtyjen kehittamistoimien
tuloksena henkiloston kokonaistyytyvaisyys on noussut vuodesta 2018 vuoteen 2023 71
prosentista 83 prosenttiin. HEPALA-palautteen ja tyoterveystoimijan kanssa toteutetun tyon
kuormituskyselyn perusteella vuoden 2023 kehittamiskohteita ovat arjen sujuvuus ja osaamisen
johtamisen kehittaminen. Tyohyvinvoinnin johtamista on kehitetty vaihtamalla tyoterveystoimija
kaksi vuotta sitten henkildstépalautteen perusteella.

Kareliassa on vuodesta 2018 alkaen toiminut tydhyvinvointia koordinoiva tyéhyvinvointiryhma,
jonka toimintaa ohjaa ty6hyvinvointiohjelma. Tydhyvinvointiohjelma on laadittu
yhteistoiminnassa henkildston edustajien kanssa henkilostopalautteen tyéhyvinvointiin liittyvien
tulosten perusteella. Ty6hyvinvointiryhma laatii HEPALA-palautteen perusteella vuosittaisen
toimintasuunnitelman.

Esimerkkina henkiloston tyon arjen sujuvuutta lisaavasta toimenpiteesta ovat Kareliassa Covid-
pandemian etatyon kokemusten myota kayttoon otetut Monipaikkatydn periaatteet. Kareliassa
seurattiin Covid-pandemian aiheuttaman pitkittyneen kriisin aikana henkiloston ty6hyvinvointia ja
etatydn sujumista saannollisilla kyselyilla, joista saadun palautteen ja kehittamisehdotusten
perusteella Monipaikkatyon periaatteet laadittiin yhteistoiminnassa henkiléston edustajien
kanssa.

Vahvuudet Kehittamiskohteet
Strategiaan perustuvat Henkildston saatavuuden varmistaminen
henkilostosuunnittelun kaytannot seka kansainvalisen henkiloston lisaaminen

Monipuoliset osaamisen kehittamisen

menetelmat ja tydhyvinvoinnin tukevat Arjen tyon sujuvoittaminen ja priorisointi

osana tyon kuormituksen hallintaa

kaytannot
Selkeat ja helposti saavutettavat Kehityskeskustelukaytantojen kehittaminen
henkilostoasioihin liittyvat ohjeistukset 0sana osaamisen johtamista
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