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Laatujarjestelma tukee toiminnan suunnittelua

Laadunhallinnan periaatteet, laatujarjestelman tavoitteet ja vastuut kuvataan laatupolitiikassa ja
laatukasikirjassa.

Taideyliopiston laatujarjestelman tehtavana on varmistaa yliopiston tavoitteiden saavuttaminen
ja jatkuva kehittaminen. Johtoryhma on asettanut laatupolitiikan eli laatutyon tavoitteet.
Laatutydn tavoitteena on varmistaa Taideyliopiston strategian ja vision toteutuminen sovittujen
arvojen mukaisesti, mahdollistaa ydintehtavan eli oppimisen, opetuksen, taiteen tekemisen ja
tutkimuksen laadukas toteutuminen, seka varmistaa selkeat ja toimivat palvelut
Taideyliopistossa.

Laatujarjestelma kytkeytyy suoraan yliopiston johtamisjarjestelmaan ja sujuvan johtamisen
varmistamiseen kaikilla tasoilla. Laatujarjestelma on siten samalla johtamisen menetelma, jolla
varmistetaan strategian ja ydintoiminnan tavoitteiden toteutuminen. Rehtori toimii
laatujarjestelman omistajana ja yliopiston johtoryhma laatutydn ohjausryhmana. Laatutydn
operatiivisesta kehittamisesta vastaa HR- ja palvelujohtaja.

Taideyliopistolla on vuoteen 2030 saakka ulottuva strategia, jota konkretisoidaan
toimintasuunnitelmilla. Strategiaa on vuoden 2023 aikana taydennetty tiekartoilla. Strategisen
johtamisen tavoitteena on varmistaa strategian, OKM-sopimuksen ja muiden tavoitteiden
toteutuminen. Strategiaa tasmentavat yksikdiden strategiaan pohjautuvat nelivuotiskauden
toimintasuunnitelmat. Strategialle ja yksikdiden toimintasuunnitelmille on asetettu tavoitetasot ja
mittarit. Operatiivinen toiminnanohjauksen prosessi (vuosisuunnittelu) varmistaa strategian
siirtymisen kaytannon toimintaan. Vuosisuunnittelu yhdistaa tavoitteet, toimenpiteet ja
kaytettavissa olevat resurssit.

Kaksivaiheinen toiminnanohjausprosessi varmistaa strategian
toteuttamista

Taideyliopistossa on kaytdssa kaksivaiheinen toiminnanohjauksen prosessi. Syksyisin kaydaan
rehtorin johdolla vuosikeskustelut ja laaditaan yksikdittain seuraavan vuoden tarkennettu
strategiaan pohjautuva toimintasuunnitelma, henkiléstosuunnitelma ja budjetti. Keskusteluiden
jalkeen yksikot saavat rahoituspaatoksen yhteydessa rehtorilta kirjallisen palautteen
toiminnastaan ja suunnitelmista. Strategiassa ja toimintasuunnitelmissa asetettujen tavoitteiden
toteutumista seurataan laatujarjestelman mukaisesti: Maaliskuussa tuotetaan edellisen vuoden
laadulliseen ja maaralliseen arviointitietoon perustuva vuosiarviointi, joka sisaltaa analyysin
keskeisista kehittamiskohteista. Kevaalld kaydaan rehtorin johdolla strategian
seurantakeskustelut, joiden tavoitteena on syventaa ymmarrysta strategian toteutumisesta.
Seuraavan syksyn vuosisuunnittelussa toimintasuunnitelman paivittamisen tukena toimivat
rehtorilta saatu palaute, vuosiarviointi ja strategian seurantakeskustelut.
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Rehtorin palaute akatemioille ja
yksikaille

Budjettipaatos ja akatemioiden ja
yksikoiden rahoituspaatokset

Vuosiarviointi
% Tulokset ja tavoitteet
% Palaute ja kehittiminen

Vuosikeskustelut ja budjettiriihi % Ajankohta: Maaliskuu

x Rehtorin sekd akatemioiden ja yksikoiden Toiminnanoh j auks en
vuosikeskustelut, investointien kisittely

x Johtoryhmé Kkisittelee yliopiston toiminta-, vuosikello
henkilosto- ja taloussuunnitelmat

*x Ajankohta: Marraskuu Strategian seurantakeskustelut

% Rehtori keskustelee akatemioiden ja
yksikoiden kanssa strategian
toimeenpanon etenemisestid ja
vuosiarvioinnin pohjalta tunnistetuista
toimintasuunnitelmien paivitystarpeista

% Ajankohta: Toukokuu

Toiminnan suunnittelun reunaehdot:
painopisteet ja taustatekijat, talousraami

Kuvio 4: Taideyliopiston toiminnanohjauksen vuosikello

Taideyliopisto on vahvistanut kaksivaiheista toiminnanohjausprosessia, kehittanyt tiedolla
johtamista tiedolla johtamisen portaalin avulla ja kytkenyt vuosittaisen vuosiarvioinnin
kiinteammin strategian seurantaan. Strategian seurantaa on kehitetty strategian
seurantaindikaattoreiden avulla. Strategian paivittamistarvetta arvioidaan vuosittain.

Vahvuudet Kehittamiskohteet

Kattava ja systemaattinen
strategian seuranta:
Rehtorin palaute,
vuosiarviointi & strategian
seurantakeskustelut.

Yhteis6llinen ja osallistava

strategiaprosessi ja Strategiset poisvalinnat ja priorisointi.
strategian tunnettuus.

Yhteiset toiminnan mittarit,
jotka ovat nahtavilla
yliopiston tiedolla
johtamisen portaalissa ja
joita seurataan
saannollisesti osana
yliopiston vuosiarviointia.

Kevaan strategiakeskusteluiden
tavoitteen ja tavan selkeyttaminen.

Strategian mittareiden ja tavoitetasojen
edelleen kehittaminen.
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