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3.2 Henkiloston osaamisen kehittaminen ja
hyvinvoinnin tukeminen

- Hogskolans sjalvvardering

Osaamisen ja johtamisen kehittaminen

Taideyliopiston henkildstdpolitiikkaa kehitetaan vaiheittain henkiléstéon kanssa vuoropuhelussa
mm. henkildstosaannén ja -politiikan seka urajarjestelman kayttoonotolla. Kevaalla 2021
tarkasteltiin akateemisten maaraaikaisten tyésuhteiden perusteita ja vakinaistettiin suurin osa
tehtavista. Henkilostopolitiikassa ja tydsuhdekaytanndissa on myods muita selkeyttamista vaativia
kysymyksia.

Osaamisen ja johtamisen kehittamistarpeet perustuvat strategisiin tavoitteisiin,
toimintasuunnitelmiin ja vuosi- ja tavoitekeskusteluihin. Esihenkilot ovat avainasemassa
erityisesti osaamisen kehittamisen kartoituksessa. Osaamisen kehittamisen tarpeiden
tunnistamista toiminnanohjausprosessissa on tarpeen teravéittaa. Taideyliopistossa noudatetaan
70-20-10 -mallia osaamisen kehittamisessa, missa 70 % oppimisesta tapahtuu tyota tekemalla,
20 % tydyhteisdn vuorovaikutuksessa ja yhteistydverkostoissa, ja 10 % koulutuksessa. Mallin
ovat kehittaneet Robert Eichinger ja Michael Lombardo 90-luvulla.

Perehdytys on tarkea tyokalu tavoitteiden saavuttamiseen. Yliopiston perehdytyskokonaisuuteen
kuuluvat HR-suunnittelijan tarjoama perehdytys, esihenkilon toteuttama perehdytys, Tervetuloa
Taideyliopistoon -tilaisuudet ja kampuskavelyt. Perehdyttamista tuetaan toimintaohjeilla.

Henkil6ston osaamista kehitetaan myds henkildstokoulutusten ja avoimen yliopiston opintojen
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avulla. Yliopistotasoiset koulutukset keskittyvat keskeisiin osaamisalueisiin kuten pedagogiikka,
esihenkilotyd, digiosaaminen, kestavyys ja vastuullisuus seka tydyhteisbosaaminen

(vuorovaikutus, IT, kielitaito). Johtajille ja esihenkildille toteutetaan saanndllisesti 360-johtamisen

arviointeja, jotka auttavat kehittamaan johtamistyota.

Taideyliopiston osaamisen ja hyvinvoinnin kehittamiseen liittyvat suunnitelmat, tavoitteet ja
mittarit on kuvattu tydyhteison kehittdmissuunnitelmassa. Suunnitelmaa paivitetaan vuosittain
yhteistydssa henkiloston kanssa toiminnanohjausprosessista saatujen muutostarpeiden ja

palautteiden pohjalta.

Taideyliopiston osaamisen kehittamisen kokonaisuus

Perehdytys Esihenkilon tuki ja

Oppimisen ohjaaminen Mentoroinii kannustus

Ty6ssa ja
yhteistyo-

verkostoissa
oppiminen

Jatkuva tygssi ja
tekemalld oppiminen,
kokemus ja kehittyminen

Osaamisen
jakaminen

Oman tytn
reflektointi

Keskeiset Pedagogiset Johtamis- Digi-
taidot taidot taidot taidot

Tyoyhteisd-
taidot

Alakohtaiset ammatilliseff osaamiset

Arvot sekd organisoitumista, johtamista ja toimintakulttuuria ohjaavat periaatteet kaiken ldhtokohtana

Kuvio 5: Taideyliopiston osaamisen kehittamisen kokonaisuus

Tyohyvinvointitoiminnassa korostuvat ennakointi ja arkipaivan johtaminen

TyOsuojelun, -hyvinvoinnin ja ty6terveyden johtaminen on integroitu yhtenaiseksi
kokonaisuudeksi. Taideyliopistossa panostetaan ennalta ehkaisevan tyéhyvinvointijohtamisen
edellytyksiin. Yliopiston johto seuraa tyohyvinvoinnin kehitysta ja toimenpiteiden vaikuttavuutta,
ja niista kaydaan yhteistoiminnallista vuoropuhelua. Mittareiden, selvitysten ja riskien arvioinnin

avulla pyritaan ennakoiviin toimenpiteisiin.

vastuullisuustaidot {sis
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Tyohyvinvointitoiminnassa korostuvat ennakointi ja arkipaivan johtaminen

JOHTAMINEN REAGOIDEN

Siirretty

*x  Varhaisen tuen malli: tydn fukikeskustelut, EsihenkildéKompassi ja sekéa paihdeohjelma i 2 __
x  Terveysneuvottelut ja niihin liittyvét toiden jarjestelyt painopistettd
x  Kuntoutukset ennakoiviin ja
x  Vaaratilanneilmoituksiin reagointi arkipaivan
x  Kohtelethan minua hyvin -toimintachje toiminnan
ENNAKOIVAT TOIMENPITEET tukemiseen

Tyosuojelua, -hyvinvointia ja -terveytta tarkastellaan yhtena kokonaisuutena

Johto seuraa kehitysta ja toimenpiteiden vaikuttavuutta

Tyopaikkaselitykset henkiloston tyoterveyden kokonaiskuvan luojina
Tyobturvallisuuskavelyt ja muu riskien arviointi tydturvallisuuden varmistajina

Varman tydhyvinvointikysely + systemaattinen tulosten kasittely ja toimenpiteet
Tyohyvinvointiyhmia ja -kampanjoita, myods kokeiluina. Esim. Liikkuva yliopistolainen.

ARKIPAIVAN JOHTAMINEN

X X X X X X

x  Hyva perehdytys x  Henkiloston vuorovaikutustaitojen
x  Hyva turvallisuuskulttuuri parantaminen, yhdenvertaisuus-
= Eettiset periaatteet koulutukset
= Esihenkilotyon kehittaminen x  Esihenkildiden syventavat
=®  Saannolliset vuosi- ja tavoitekeskustelut koulutukset
»  Tydhyvinvointitunti, muu henkildkunta x  Liikunta-, kulttuuri-, hierontaetu s 2
1 hvico) : SIS ARKIPAIVAN JOHTAMINEN

Perustana luottamus ja sujuva yhteistyd henkiloston ja tyonantajan valilla seka HENKILOSTOPOLITIIKAN KEHITTAMINEN
yhteistydssa luodut, hyvinvointia ja sujuvaa toiminta tukevat henkilostopolitiikan
periaatteet ja kdytannot

Kuvio 6: Taideyliopiston ty6hyvinvointitoiminnassa korostuvat ennakointi ja arkipaivan
johtaminen

Tyobhyvinvointikysely ja tyopaikkaselvitys tukevat ty6hyvinvointitoiminnan kehittamisessa.
Yliopistojen yhteinen tyohyvinvointikysely toteutetaan joka toinen vuosi. Yliopiston johto ja
yksikot kasittelevat tulokset ja kehittamistoimenpiteet kirjataan yhteiseen alustaan. Keskeiset
havainnot huomioidaan osana yliopiston vuosiarviointia. Ty6terveyshuollon tydpaikkaselvitys
toteutetaan joka kolmas vuosi ja sen prosessiin sisaltyvat sahkdinen esikysely, ty6paikkakaynnit,
keskustelutilaisuudet tuloksista seka kehittamistoimista sopiminen.

Taideyliopistossa tarjotaan monia tyohyvinvointia ja -kykya yllapitavia palveluita ja etuja yksilo-,
yksikko- ja yliopistotasolla. Nama palvelut kohdennetaan siten, etta ne tavoittavat koko
henkildkunnan tasapuolisesti ja samalla vahvistavat hyvinvointia. Toimenpiteiden ja etujen
vaikuttavuutta seurataan mittareiden avulla.

Tasa-arvoinen ja yhdenvertainen kohtelu

Taideyliopiston strategisena tavoitteena on olla hyvinvoiva, syrjinnasta vapaa ja kansainvalisesti
vetovoimainen yhteisé. Yliopiston tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma tukee yliopiston
strategiaa ja henkilostopolitiikkaa. Yliopistolla on myds saavutettavuussuunnitelma. Tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuustyota tukevat ja edistavat omalta osaltaan tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuustydoryhma, tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusvastaava ja
yhdenvertaisuusyhdyshenkil6t sekd hairintayhdyshenkilot opiskelijoille. Luottamushenkildiden
kanssa kaydaan saanndllista vuoropuhelua yhdenvertaisuudesta.
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Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustoiminnan tavoitteina ovat yhteison ymmarryksen lisadminen
inklusiivisuudesta, epaasiallisen kohtelun ehkaisy ja monikielisyyden toteutuminen. Koulutusten,
tietoiskujen ja tydpajojen avulla lisataan tietoisuutta ja tunnistetaan epatasa-arvoistavia tekijoita.
Taideyliopistossa on toteutettu konkreettisia toimenpiteitda monimuotoisuuden ja inklusiivisuuden
parantamiseksi, ja parannettu mm. tiloja, ohjeita, verkkosivuja ja prosesseja.

Taideyliopiston toiminnassa ja esihenkildtydssa painotetaan yhteisdn jasenten perehtymista
ohjeisiin ja eettisiin periaatteisiin. Keskeista on myods hyvan vuorovaikutuskulttuurin
rakentaminen seka jokaisen yhteisén jasenen vastuun ottaminen ilmapiirista ja hyvinvoinnista.

Taideyliopistossa varmistetaan henkiloston rekrytointiin liittyvien menettelyiden lapinakyvyys ja
oikeudenmukaisuus yhteisten kaytantéjen ja prosessien avulla. Jokaisessa rekrytoinnissa on
mukana HR-henkild, joka varmistaa prosessin oikeellisuuden ja sujuvuuden seka vastaa selkedsta
viestinnasta. Rekrytointiprosessit on yhtenaistetty ja kuvattu ja luotu ohjeistukset eri
henkildstoryhmille, mika on parantanut rekrytointiprosessien sujuvuutta, l[apinakyvyytta ja
tasalaatuisuutta koko yliopistossa.

Vahvuudet Kehittamiskohteet
TyOhyvinvoinnin, -
turvallisuuden ja
tyoterveyden johtaminen
ennakoivasti ja
systemaattisesti, yhtena

Terveyskyselyn ja
tyohyvinvointikyselyn
vastausaktiivisuuksien

. . nostaminen.
kokonaisuutena ja
mittareilla seuraten.
Tyohyvinvointiedut ja - Yhteistoiminnan
toimenpiteet on valittu paallekkaisyyksien
todettujen purkaminen (ettei
kehittamiskohteiden samoja asioita
parantamiseen kasiteltaisi useissa eri
vaikuttaviksi. toimielimissa).
Kattava Ohjeiden

toimintaohjekokonaisuus,
jossa myos prosessit
kuvattu.

jalkautuminen
arkipaivan toimintaan.
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