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- Assessment of the audit team

Arviointialueella Ill arvioidaan laatujarjestelman toimivuutta ja kehittamista seka jarjestelman
hyddyntamista strategisessa johtamisessa. Lisaksi arvioidaan niitda menettelytapoja, joilla tuetaan
henkiléstén osaamisen kehittamista ja hyvinvointia.

Arviointialue Ill on auditointiryhman arvion mukaan tasolla hyva.
Auditointiryhman tunnistamat keskeiset vahvuudet ja kehittamissuositukset

Vahvuudet

e Strategia ja toimenpideohjelma ohjaavat vahvasti LABin toimintaa ja henkildsté on
sisaistanyt ne hyvin.
e LABilla on hyvat edellytykset reagoida henkil6ston ja ulkoisten sidosryhmien antamaan

palautteeseen.
e Henkiloston osaamisen kehittamisen tarpeita kartoitetaan tavoite- ja kehityskeskusteluissa.

Henkildstolla on hyvat mahdollisuudet osallistua henkilostokoulutuksiin.

Kehittamissuositukset

e LABiIn tulee kirkastaa laatujarjestelmansa keskeiset kohdat korkeakouluyhteisolle
esimerkiksi nykyista kattavammalla laatukasikirjalla, joka palvelee ammattikorkeakoulun
laatutyota ja strategista johtamista.

e Strategisten mittareiden tulee huomioida koulutuksen ja opetuksen laatua nykyista
enemman.
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e LABin tulee tarkastella systemaattisesti henkildkunnan jaksamista ja toteuttaa nykyista
enemman tyohyvinvointia tukevia toimenpiteita.
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