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3 Kehittyvä ja hyvinvoiva korkeakoulu
- Assessment of the audit team

Arviointialueella III arvioidaan laatujärjestelmän toimivuutta ja kehittämistä sekä järjestelmän
hyödyntämistä strategisessa johtamisessa. Lisäksi arvioidaan niitä menettelytapoja, joilla tuetaan
henkilöstön osaamisen kehittämistä ja hyvinvointia.

Arviointialue III on auditointiryhmän arvion mukaan tasolla hyvä.

Auditointiryhmän tunnistamat keskeiset vahvuudet ja kehittämissuositukset

Vahvuudet

Henkilöstö ja opiskelijat osallistuvat monipuolisesti Humanistisen ammattikorkeakoulun
toiminnan kehittämiseen erilaisissa työryhmissä.
Humakin laatukulttuuri on osallistavaa ja kehittämismyönteistä.
Humakin toiminnan tavoitteet on selkeästi viestitty organisaatiolle talous- ja
toimintasuunnitelmassa ja siitä johdetuissa tulosyksiköiden kehittämissuunnitelmissa.

Kehittämissuositukset

Hallinnollisten prosessien ja toiminnan kehittämisen vastuita tulee selkeyttää.
Edellytykset henkilöstön osaamisen kehittymiselle tulee varmistaa johdonmukaisesti ja
yhdenvertaisesti. Myös henkilöstön osaamisen kehittymisen seuranta tulee varmistaa.
Kampusten ja yksiköiden yhdenvertaisuuden ja työhyvinvoinnin lisäämiseksi tulee panostaa
entistä vahvemmin avoimeen ja osallistavaan toimintakulttuuriin, selkeään
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johtamisjärjestelmään sekä esihenkilötyöhön.


