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3.2 Henkiloston osaamisen kehittaminen ja
hyvinvoinnin tukeminen

- Hogskolans sjalvvardering

Kehitamme osaamista laajennetun oppimisen mallin mukaisesti

Henkildston osaamisen kehittaminen perustuu arvioon osaamistarpeista ja toiminnan
vaatimuksista. Johdon tehtavana on luoda olosuhteet, jossa huomioidaan Oamkin tarpeiden
lisdksi henkiléston kehittyminen. Lahtdkohtana on kehittda ammatillista osaamista tydtehtavien
vaatimusten ja odotettavissa olevien muutosten mukaisesti.

Oamkissa on tydyhteison kehittamissuunnitelma, jossa nostamme esiin tarkeimmat osaamisen
kehittamiskohteet. Suunnitelmaa seuraamme seka johtoryhmassa etta henkildston kanssa.
Kehittamissuunnitelma on dokumentti, jota paivitamme aina tarvittaessa. Jatkossa
toimenpiteiden toteutumista on seurattava jarjestelmallisesti.

Henkildston osaamisen kehittamisen naemme laajennetun oppimisen mallin mukaisesti (kuva
19). Osaaminen kehittyy paasaantoisesti kolmella eri tavalla:

e tydssa oppimalla
e muilta oppimalla seka
¢ koulutuksiin osallistumalla.

Tydssa oppiminen tapahtuu soveltamalla uusia menetelmia ja kehittamalla niita tydyhteisdssa.
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Muilta oppiminen puolestaan tapahtuu esimerkiksi tiimityéskentelylla tai tutoroinnilla. Tarjoamme
omia ja yliopiston kanssa yhteisia koulutuksia kohdennetusti eri henkilostoryhmille. Sisaisista
koulutuksista tiedotamme intrassa. Tuemme myos koulutuksiin osallistumista.

Muodollinen oppiminen

pienin, mutta usein : Eg[lsljtitlkset
nakyvin osuus * Kirjat

* Ohjeet

* Oppaat

Muilta oppiminen

merkittava
osuus

Kaytannon tyossa
oppiminen

paaosa

Kuva 19. Osaaminen kehittyy kaytannon tekemisen lisaksi muilta oppimalla ja kouluttautumalla.

Kehityskeskusteluissa sovimme henkilokohtaiset tavoitteet ja osaamisen kehittamistarpeet. Niita
seuraamme valikeskusteluissa, jotka olemme ottaneet kayttoon syksylla 2023. Vuodesta 2024
alkaen kaytamme kehityskeskusteluista nimitysta tavoitekeskustelut korostaaksemme yhteisia
tavoitteita, joihin palaamme saanndllisesti.
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Kehityskeskusteluiden ja henkilostopalautteiden perusteella olemme havainneet, etta erityisen
hyvin toimii kaytannon tydssa oppiminen, kuten osaamisen kehittaminen hankkeissa. Osaamisen
johtamista ja rekrytointia varten on tarpeellista luoda osaamiskartta. Lisaksi on tuettava
henkiloston mahdollisuuksia kehittaa substanssiosaamistaan.

Kehitamme rekrytointiamme

Vuosittaisessa henkiléstosuunnitelmassa otamme huomioon tulevan rekrytointitarpeen koko
organisaation osaamisen kehittamiseksi. Henkiléstopalvelut ovat mukana rekrytoinnin eri
vaiheissa ohjaamassa ja tukemassa rekrytoivia esihenkildita.

Olemme kehittaneet rekrytointiprosessia ja uudistaneet sita myds tietojarjestelmatasolla.
Kokonaisprosessia on selkeytetty ja hakijoille I1ahtevaan palautteeseen tehty parannuksia.
Lapinakyvyys on parantunut.

Rekrytointi alkaa tayttolupamenettelylla, jossa varmistamme, etta suunniteltu rekrytointi vastaa
Oamkin henkiléstosuunnitelmassa maariteltyja tavoitteita ja tarpeita. Huolehdimme
yhdenvertaisuudesta ja syrjimattomyydesta tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman
mukaisesti seka informoimme hakijoita rekrytoinnin eri vaiheissa hakemuksen saapumisesta
lopulliseen paatokseen. Talla rakennamme myonteista tyoantajamielikuvaa.

Rakennamme tyohyvinvointia vuorovaikutuksessa

Hyvinvoiva tydntekija on motivoitunut seka osaamisensa etta koko organisaation kehittamiseen,
ja hyvinvoiva ty0yhteisé houkuttelee osaavia tyontekijoita. Tyohyvinvointi muodostuu erilaisista
osa-alueista, kuten yksilosta ja hanen tyokyvystaan, tyoyhteisdsta, tyon sisallosta, johtamisesta
ja organisaatiosta. Jokainen vaikuttaa tydpaikan ilmapiiriin. (Kuva 20).
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Kuva 20. Tydhyvinvointi muodostuu yhteisty6ssa ja vuorovaikutuksessa tyontekijan, esihenkilon
ja tyoyhteison valilla.

Esihenkilotydskentely ja tulevaisuuskuvan rakentaminen vaikuttavat ty6hyvinvointiin ja nakyvat
my0s tydyhteison kehittamissuunnitelman tavoitteissa. Jarjestamme esihenkilékoulutusta

saannollisesti.

Tarjoamme henkildstolle erilaisia palveluita ja mahdollisuuksia tyohyvinvoinnin kehittamiseksi:

e Meilla on kaytossa ePassi, jota voi hyddyntaa monipuolisesti kulttuuri-, liikkunta- ja
hyvinvointipalveluissa. Olemme ottaneet kayttéon tydsuhdepolkupyoraedun syksylla 2023.
* Yhdessa tyoterveyspalvelujen kanssa jarjestamme mahdollisuuksia erilaisiin tyokykya
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parantaviin ja yllapitaviin hyvinvointivalmennuksiin ja sparrauksiin.

e Turvallisuus on tarkea osa ty6hyvinvointia. Jarjestamme saanndllisesti turvallisuuteen
littyvia tapahtumia, koulutuksia ja harjoituksia. Lisaksi olemme investoineet ympariston
turvallisuuteen ja turvallisuusosaamiseen. Lukuvuosi 2023-2024 on turvallisuuden
teemavuosi.

e Koko henkilosto voi tehda ja kommentoida tyohyvinvointiin liittyvia kehittamisehdotuksia
Oivalluksia-kanavan kautta.

¢ Henkilostd on kokenut tyohyvinvointia lisaavana esimerkiksi yhteisollisyytta tukevat
tilaisuudet ja tydnantajan tarjoaman kahvin.

Oamkissa on nollatoleranssi hairinnan ja epaasiallisen kaytoksen suhteen. Jokaisella on vastuu ja
oikeus puuttua rakentavasti ja ratkaisukeskeisesti havaitsemiinsa epakohtiin. Kelpo-ohjeessa
(Kiusaamisen ja hairinnan ehkaisy ja siihen puuttuminen Oamkissa) otamme huomioon erilaiset
tilanteet, joissa voi olla mukana niin henkiléston jasenia kuin opiskelijoitakin.

Henkil6ston tyohyvinvointia ja tydoloja seuraamme ja kehitdamme henkiléstotutkimusten, riskien
ja vaarojen arvioinnin, varhaisen tuen toimintamallin ja sairauspoissaolojen hallinnan seka
tyoterveyshuollon toteuttamien tydpaikkaselvitysten avulla.

TyOhyvinvointia tukevat menettelytapamme ovat monipuoliset ja toimivat varsin hyvin. Eri
menetelmien toimivuutta seuraamme saannollisesti ja keskustelemme niista yhteisesti
henkiloston kanssa.

Tuemme yhdenvertaisuutta

Kaikessa toiminnassa ja viestinnassa kiinnitamme erityista huomiota yhdenvertaisuuteen.

e Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma on tehty seka henkilostolle etta opiskelijoille
ohjaamaan yhdenvertaista tyoskentelya ja opiskelua. Tyoskentelemme aktiivisesti
suunnitelmissa asetettujen tavoitteiden eteen.

e Saavutettavuussuunnitelma tukee osaltaan yhdenvertaisuutta. Olemme esimerkiksi
teettaneet esteettomyysselvityksen kevaalla 2023 Linnanmaan kampukselle.

e Teemme palkka- ja tasa-arvotarkastelun hallituksessa vuosittain.

e Olemme luoneet monikulttuurisuutta tukevia kuvastoja ja teksteja Brandikasikirjamme
mukaisesti: “Luonteeseemme kuuluu olla avoin maailmalle, ihmisille ja erilaisille
toimintatavoille. Toivotamme ihmiset tervetulleeksi yhteiso6mme sellaisina kuin he ovat.”

Kannustamme ja rohkaisemme oamkilaisia kommunikoimaan persoonansa ja arvojensa
mukaisesti korostaen yhteisollisyytta ja kannustaen ihmisia Ioytamaan vahvuutensa.
Lahtékohtanamme on ihmisten keskinainen kunnioitus. Jokaisen oamkilaisen on voitava tuntea
itsensa arvostetuksi, jotta kaikilla olisi tanne mukava tulla ja hyva olla.

3.2 Henkiléston

osaamisen

kehittdminen ja 5/6
hyvinvoinnin

tukeminen
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Vahvuudet

Oamkissa on tasa-arvoinen ja yhdenvertainen ty6-
ja opiskeluyhteis6. Seuraamme tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelmiemme toteutumista
saannbllisesti.

Toimintakulttuurimme on kehittdmismydnteinen.
Tarjoamme monipuolisesti mahdollisuuksia
osaamisen kehittdmiseen.

Tuemme henkiléstdén hyvinvointia monipuolisesti.

Kehittamiskohteet

Osaamisen johtamista ja rekrytointia varten on
luotava osaamiskartta.

Lahiesihenkilétydta on kehitettava vahvistamaan
henkiléstdn jaksamista ja osaamista.

Esimerkiksi mahdollisuuksia henkiléstén
substanssiosaamisen kehittdmiseen on tuettava
entista paremmin.

Tydyhteisén kehittdmissuunnitelman
toimenpiteiden toteutumista on seurattava
jarjestelmallisesti.
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