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- HEI's self-assessment

Henkiloston osaamisen kehittaminen ja hyvinvointi

Tydntekija kay esimiehen kanssa vuosittain henkilékohtaisen kehityskeskustelun, jonka
yhteydessa arvioidaan my0ds henkilon osaamisen tarpeita ja laaditaan henkilkohtainen
osaamisen kehittamisen suunnitelma. Lisaksi arvioidaan koulutustarpeita eri aihealueisiin liittyen,
esimerkiksi opetus ja ohjaus tai tiedonhankinta. Kehityskeskustelussa sovitut asiat
dokumentoidaan Mepco -jarjestelmaan. Henkildston osaamisen kehittamistarpeet nousevat myos
henkilostolle suunnatuista saanndllisista kyselyista kuten kuukausittain toteutettavasta Vire-
tyohyvinvoinnin seurantakyselysta ja joka toinen vuosi tehtavasta kansallisesta
tyohyvinvointikyselysta. Strategian yhtena mahdollistajana on koulutuksen kehittamisohjelma
(Study +), joka koostuu muun muassa opetushenkildstén digipedagogisen osaamisen
kehittamisesta. Kehittymisen tukemisessa esimerkiksi yksittaisina osaamisen kehittymista
tukevina ovat muun muassa DigiPeda-tunnit henkilostolle. Lisaksi osaamisen kehittamisessa
hyddynnetaan erilaisia hankkeita ja niissa toteutettavia koulutuksia, joihin henkilokuntaa
osallistetaan. Tasta esimerkkina VAHTO- Vahvuusperustaisen tulevaisuuteen orientoivan
ohajuksen kehittaminen, jossa tarjotaan seka oman tyon konkreettista kehittamista henkildstdlle
etta avoimia webinaareja kaikille. Lisaksi pedagogisen kehittymisen tarpeita tarkastellaan
yliopistotasolla myds Opetuksen johto- ja kehittamisryhmassa.

Henkiloston kehittamisen lahtékohtana on yksikdiden strateginen henkildstosuunnitelma, joka
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pohjautuu yliopiston strategiaan ja sen toimeenpanosuunnitelmaan. Henkiléstdsuunnitelma
sisaltaa kehittamistoimenpiteet, jotka nousevat kehityskeskusteluista, osaamisen suuntaamisen
toimintamallista, tyéhyvinvointikyselyista ja tilannekohtaisista kyselyista esimerkiksi
koronakyselyt, seka henkilostolta tulevasta muusta palautteesta. Henkilostolle tarjotaan
mahdollisuuksia henkiléstokoulutukseen ja oman osaamisen kehittamiseen.
Henkilostokoulutuksista tiedotetaan yliopiston intrassa ja verkkosivuilla. Yliopisto tukee
tyodntekijoidensa omaehtoista opiskelua. Tyontekijat voivat osallistua luennoille ty6aikana niin
sovittaessa, mikali kyseessa on omaan tyotehtavaan liittyva patevoityminen esimerkiksi
opettajan pedagogiset opinnot. Lisaksi strategian Global+ -kehittamisohjelma sisaltaa
henkiloston kansainvalistymisen tukemisen ja kehittamisen.

Yliopistolla on eri tydtehtavien tayttamiseen rekrytointiohjeistukset, jotka I6ytyvat yliopiston
intrasta. Henkilostdn rekrytoinnissa noudatetaan avoimen haun periaatetta. Suurin osa
tyotehtavista taytetaan avoimen haun kautta. Osa tyotehtavista, esimerkiksi osa sijaisuuksista,
taytetaan sisaisella haulla. Yliopistossa on tiedostettu tarve rekrytointikaytanteiden
systematisointiin, koska yliopistossa on havaittu yksikkdkohtaisia eroja rekrytointiohjeistusten
soveltamisessa tehtavien taytdssa. Tavoitteena on yhdenmukaistaa rekrytointiprosesseja ja -
kaytanteita, jotta menettelyiden lapinakyvyys, oikeudenmukaisuus ja yhden tydnantajan periaate
toteutuisivat, esimerkiksi kelpoisuusehdot tayttyisivat tehtavankuvan kanssa.
Rekrytointiprosessia kehitetaan ja lahiaikoina otetaan kayttéon sahkdinen rekrytointipalvelu, joka
yhtenaistaa kaytanteita. Lapin yliopiston hallitus hyvaksyi kokouksessaan 25.8.2021 uuden
Tenure Track- urapolkumallin opetus- ja tutkimushenkildston urapolkujarjestelman rinnalle.
Tenure Track on yliopiston strategiaan ja uusiutumiseen kytkeytyva urapolkuvaihtoehto, joka
huomioi seka tieteellisen etta taiteellisen meritoitumisen. Mallin laadulliseksi tavoitteeksi on
asetettu kannustavuus, yhdenvertaisuus ja tasa-arvo. Avoin tiedottaminen, rekrytointiprosessin
lapindkyvyys, kuten julkisuus asiakirjoissa, ovat tarkea osa rekrytointiprosessia, jonka
toteutumista varmistetaan systemaattisella ja yhteisella toimintamallilla. Tata tukevat muun
muassa uudet Mepco -henkildéstorekrytointijarjestelma (rekrytointihaku) ja
asianhallintajarjestelma (ty6hakemukset ja paatokset).

Yliopisto tarjoaa hyvinvointia ja jaksamista tukevia palveluita, kuten monipuoliset ja laajat
tyoterveys- ja hyvinvointipalvelut seka liikunta- ja kulttuuripalveluita. Lisaksi jarjestetaan
hyvinvointiin liittyvia teemawebinaareja ja -paivia, kuten 2 kertaa vuodessa

liikuntailtapaivat. Henkildston kehittamispalvelut toteuttaa omalta osaltaan yliopiston
henkildstopolitiikkaa, jonka tavoitteena on kehittaa yliopistoa edelleen hyvinvoivana ja
tuloksekkaana tydyhteisona ja varmistaa yliopiston strategian toteutuminen. Henkil6ston
kehittamispalvelujen keinoina hyvinvoivan tyéyhteison luomiseen ovat henkiléstokoulutukset,
tyOopaikkaselvitykset, tyotyytyvaisyyskyselyt ja muut tydhyvinvoinnin kehittamistoimenpiteet,
kuten yksikkojen kehittamispaivat, VIRE-mittaukset, influenssarokotteet, poikkeusoloissa
tukeminen, vertaistukeminen kuten tyopsykologin webinaarit, yksikkokohtaiset virtuaalikahvit,
rehtorin aamukahvit ja perjantaikoputukset ja muut yhteiset tapahtumat. Henkiléston
kehittamisen keskiéssa on strategian mahdollistajana hyvinvoinnin ja yhteisollisyyden
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kehittdmisohjelma Work+, osana strategian toimeenpanosuunnitelmaa vuosille
2021-2024. Yliopisto tarjoaa myos esimiehille johtamiskoulutusta, jonka yhtena tavoitteena on
tukea ja edistaa henkiloston tyohyvinvointia.

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus

Yliopistolle on tarkeaa henkiloston tasa-arvoinen ja yhdenvertainen kohtelu. Lapin yliopistolla on
laadittu tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma, joka ohjaa tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyota.
Siina maaritellaan tavoitteet, toimenpiteet ja niista vastuulliset tahot seka menetelmat, joilla
seurataan tavoitteiden ja toimenpiteiden toteutumista. Lapin yliopistossa toimii tasa-
arvotoimikunta, joka tydskentelee tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaan kirjattujen
tavoitteiden ja toimenpiteiden eteenpain viemiseksi. Tasa-arvotoimikunnan jasenet edustavat
laajasti yliopiston henkilostéa ja opiskelijoita. Tasa-arvotoimikunnan tehtavana on muun

muassa edistdaa naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta annetun lain tavoitteiden

toteutumista, edistaa yhdenvertaisuuslain edellyttamia toimenpiteita yliopistossa seka huolehtia,
etta yliopistossa on voimassa oleva tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma, seurata tasa-
arvon ja yhdenvertaisuuden seka naita koskevien suunnitelmien toteutumista, edistaa tasa-arvon
ja yhdenvertaisuuden suhteen mydnteisten toimintatapojen kehittymista yliopistossa, tiedottaa ja
tukea henkilokuntaa ja opiskelijoita sen toimialaan kuuluvissa kysymyksissa seka toimia tasa-
arvokysymyksissa yhteistoimintasopimuksen mukaisena elimena. Tasa-arvotoimikunnan
paatoksenteon asiakirjat ovat nahtavilla yliopiston asianhallintajarjestelmassa.

Yliopistolla on laadittu my0ds yhteiset toimintaohjeet hairintatilanteiden selvittamiseksi. Lisaksi on
nimetty henkildokunnan ja opiskelijoiden hairintadyhdyshenkil6t, joiden puoleen voi kaantya
kiusaamis-,hairinta- ja syrjintdasioissa.

Saavutettavuus on tarkea osa henkildston tasa-arvoista ja yhdenvertaista kohtelua. Yliopistolla ja
ammattikorkeakoululla on yhteinen saavutettavuustydoryhma, jonka tehtavana on varmistaa
saavutettavuusvaatimusten toteutuminen
korkeakouluissa:https://tt.eduuni.fi/sites/luc-2020/saavutettavuus.

Saavutettavuudella tarkoitetaan sita, miten fyysiset tilat, sahkoiset jarjestelmat,
oppimisymparistot, opetusmenetelmat seka asenneilmapiiri mahdollistavat henkil6kohtaisilta
ominaisuuksiltaan monenlaisten seka erilaisissa eldmantilanteissa elavien opiskelijoiden
osallisuuden ja yhdenvertaisuuden. Saavutettavuus tarkoittaa myads sita, etta verkkopalveluja
voidaan kayttaa mahdollisimman helposti. Saavutettavuus on ihmisten erilaisuuden ja
moninaisuuden huomiointia verkkopalvelujen suunnittelussa ja toteutuksessa. Saavutettavuus on
fyysisten tilojen ja verkkomaailman esteettomyytta.

Vahvuudet Kehittamiskohteet
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Henkilokunnan huomioiminen kattavilla

hyvinvointipalveluilla Sahkoisen rekrytointiprosessin kayttdéonotto

Nimetty toimikunta huolehtimaan henkilékunnan  Intran henkildstdsivuston selkiyttdminen uuden
tasa-arvoisesta ja yhdevertaisesta kohtelusta Intran kayttéonoton yhteydessa

Joustavat tydskentelykaytanteet (hybridimalli) Yhden ty6nantajaperiaatteen vahvistaminen
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- Assessment of the audit team

Yhteisollisyys on Lapin yliopiston selkea voimavara

Itsearviointiraportin ja haastattelujen perusteella Lapin yliopiston vahvuudeksi on tunnistettavissa
vahva yhteisollisyys. Yliopistossa vallitseva vahainen hierarkia tukee avointa sisaista
tiedonkulkua seka henkilokunnan ja opiskelijoiden hyvinvointia.

Henkilokunnan tyohyvinvointi vaatisi auditointiryhman arvion mukaan nykyista
tavoitteellisempaa ja konkreettisempaa otetta. Esimerkiksi tydergonomia ja tyéterveyshuolto
ovat tarkea osa tyohyvinvoinnin kehittamista, mutta hyvinvointitydn tavoitteenasettelua olisi
tasta mahdollista vahvistaa ja laventaa esimerkiksi siten, etta yliopistotydn muutosten
vaikutukset henkilokunnan kuormittumiseen otettaisiin paremmin huomioon ennakoivasti.
Auditointiryhma suosittelee, etta nykyista systemaattisempi osaamisen kehittdminen ja
hyvinvointityo kytkettaisiin vahvemmin yhteen. Hyvinvoinnin tukemisen voisi kytkea vahvemmin
my0s opettajien pedagogisen osaamisen kehittamisen tukeen. Auditointiryhman nakemyksen
mukaan hyvinvointitydon, osaamisen kehittamisen ja pedagogisen tyon tuen tulee muodostaa
selkea kokonaisuus.

Henkilokunta toi haastatteluissa esille, etta yliopisto tukee hyvin henkilokunnan oman osaamisen
kehittamista. Yliopisto ottaa toimintojen kehittamisessa huomioon henkilokuntansa
henkilokohtaiset vahvuudet ja osaamisen. Henkiloston osaamisen kehittamistarpeiden
tunnistaminen perustuu kuitenkin paaosin kehityskeskusteluihin. Jotta osaamisen paivittaminen
ja henkiléstén osaamisen ajantasaisuuden varmistaminen olisi nykyista systemaattisempaa eika
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jaisi liiaksi yksittaisen henkilén oman toiminnan ja aktiivisuuden varaan, erilaisia
osaamiskartoituksia tulee hyddyntaa nykyista laajemmin. Kaytéssa oleva Osaamisen
suuntaaminen -toimintamalli tarjoaa tyokalun osaamisen kehittamistarpeiden nykyista
systemaattisempaan yliopistotasoiseen kasittelyyn.

Yhdenvertaisuustyo ja rekrytointikaytannot kehittamiskohteina

Aktiivinen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyd osana koko yliopistoyhteisén hyvinvoinnin
varmistamista on selkea kehittamiskohde. Vaikka yliopistolla on toimivia tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuustyon kaytantdja osana johtamis- ja laatujarjestelman kokonaisuutta, toiminta on
viela varsin kehittymatonta eika yliopistoyhteisd haastattelujen perusteella tunnista tata
toimintaa kovin hyvin. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusty6 on sinalldan asianmukaista, mutta
kehittamisote ei vaikuta erityisen innovatiiviselta.

Yliopistolla on yhdenvertaisuussuunnitelma, mutta auditointihaastattelut osoittivat, etta sita ei
tunneta kaytannon toiminnassa kovin hyvin. Auditointiryhma suosittelee, etta yhdenvertaisuutta
edistavia kaytanteita tarkennetaan ja pyritaan lisaamaan seka henkildoston etta opiskelijoiden
tietoisuutta yhdenvertaisuuden tukemisesta ja toteutumisesta. Ainejarjestdjen
yhdenvertaisuussuunnitelmia tulee hy6dyntaa ja tunnistaa niista hyvia kaytanteita
yhdenvertaisuuden vahvistamiseksi kaytannon tasolla koko yliopistoyhteisdssa.

Haastattelujen mukaan uramallien ja rekrytointikaytantojen edelleenkehittaminen on selkea
kehittamiskohde ja tahan yliopiston hallitus onkin jo tarttunut. Asia on myds selkeasti tunnistettu
itsearviointiraportissa. Tenure track -urapolkumalli on jo otettu kayttoon. Opettajien uramalli ja
kansainvalisten rekrytointien kaytannot ovat kansallisessa vertailussa viela varsin
kehittymattomia. Auditointivierailulla henkilokunta toivoi HR-palveluilta nopeampaa reagointia
uusissa rekrytointitilanteissa ja parempaa osaamista kansainvalisissa rekrytoinneissa.
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