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- Assessment of the audit team

Julkaisun nimi

Audit of Haaga-Helia University of Applied Sciences (Haaga-Helia-ammattikorkeakoulun
auditointi)

Tekijat
Karim Khakzar, Henrik Dindas, Hilal Karaoglan, Hanne Salonen, Hanna Vaatainen & Kati Isoaho

Haaga-Helian itsearviointiraportti (toim.) Tia Hoikkala, Elina lloranta, Merja Lehtomaki, Marjaana
Makela, Inka Paakkinen, Johanna Rajakangas-Tolsa

Korkeakoulujen arviointijaoston paatos
Haaga-Helia-ammattikorkeakoulun auditointi on hyvaksytty 26.5.2023.
Laatuleima on voimassa 26.5.2029 asti.

Auditointiryhman arvio arviointialueista I-lI

I: Osaamista luova korkeakoulu: hyva taso

[I: Vaikuttava ja uudistava korkeakoulu: hyva taso

Tiivistelma 1/2



[ll: Kehittyva ja hyvinvoiva korkeakoulu: hyva taso

Oppiva korkeakoulu - Haaga-Helian valitsema arviointialue

Work&Study -malli

Vertaisoppimisen teema ja kumppani
Jatkuva oppiminen, erityisesti virtuaaliset toteutukset

Kumppani: HES-SO University of Applied Sciences and Arts Western Switzerland & NHL Stenden
University of Applied Sciences

Keskeiset vahvuudet ja kehittamissuositukset

Vahvuudet

e Haaga-Helia pitaa koulutusohjelmiensa osaamislahtoisyytta tarkeana laatustandardina. Silla
on systemaattiset ja osallistavat suunnitteluprosessit, jotka varmistavat sen ohjelmien
tyoelamarelevanssin. Tata arvostavat myds opiskelijat ja alueelliset sidosryhmat.

¢ TKl-hankkeiden johtamisen ja vastuiden uudelleenjarjestelyt osoittavat, etta
yhteiskunnallinen vaikuttavuus on tarkeassa roolissa Haaga-Helian kokonaisstrategiassa.
Selkeat menettelytavat TKI-hankkeiden hakemisessa ja toteuttamisessa tukevat opetus- ja
tutkimushenkiléston motivaatiota sitoutua TKI-hankkeisiin.

e Haaga-Helia on luonut positiivisen kulttuurin henkiloston ammatilliseen kehittymiseen ja
tukee aktiivisesti henkiloston yksildllista osaamisen kehittamista.

e Work&Study-malli vastaa tulevaisuuden koulutuksen, tydelaman ja jatkuvan oppimisen
tarpeisiin tarkoituksenmukaisella tavalla. Malli on hyvin linjassa Haaga-Helian profiilin ja
strategisten tavoitteiden kanssa.

Kehittamissuositukset

* Haaga-Helian tulee jatkaa ja laajentaa panostustaan kansainvalisten opiskelijoiden
tyomarkkinoille paasyn tukemiseksi. Lisaksi Haaga-Helian tulee parantaa
kansainvalistymismahdollisuuksia seka panostaa opetushenkildston osaamisen
kehittymiseen tahan liittyen, esimerkiksi kielitaidon osalta.

» Haaga-Helian tulee tarjota riittavasti mahdollisuuksia osallistua TKI-toimintaan. Myos
yrittdjaosaamisen parantamiseen tulee tarjota riittavat mahdollisuudet. TKI-hankkeiden
johtaminen ja hallinnointi vaatii lisaa tukea.

e Haaga-Helian laatujarjestelmasyklin "Suunnittele-Tee-Tarkista-Opi&Kehita-Kommunikoi”
hyotyjen optimoimiseksi palautemenettelyt tulee systematisoida ja opiskelijoita ja yrityksia
kannustaa antamaan palautetta aktiivisemmin.

e Work&Study -mallin standardit ja toteutus tulisi yhdenmukaistaa avointen ja tasapuolisten
osaamisen tunnistamisen kriteereiden takaamiseksi. Konkreettisemmat kriteerit malliin
sopivasta tyosta ja ty0ymparistosta voisivat tukea tata.
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